STANDARDY OCHRONY MALtOLETNICH

Obowigzujgce w Centrum Diagnostyczno-Terapeutycznym
»Psychomed” Marek Blajer

Opracowanie i wprowadzenie standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem stanowi
realizacje obowigzku prawnego dot. wprowadzenia w podmiocie leczniczym standardéw
ochrony matoletnich (Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

Dobro i bezpieczenstwo dzieci jest priorytetem wszelkich dziatan podejmowanych przez
pracownikéw Centrum Diagnostyczno-Terpautycznego ,Psychomed” na rzecz dzieci.
Realizujac zadania Osrodek dziata w ramach obowigzujgcego prawa, obowigzujgcych w nim
przepiséw wewnetrznych oraz w ramach posiadanych kompetenciji.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwenc;ji,
dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji,
gdy do krzywdzenia doszto - okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw poprzez
prawidtowg i efektywng pomoc matoletniemu oraz wskazuje odpowiedzialnos¢ oséb
zatrudnionych w Centrum Diagnostyczno-Terapeutycznym za bezpieczeristwo matoletnich.

Centrum Diagnostyczno-Terapeutyczne wdraza Standardy Ochrony Matoletnich w
nastepujacych obszarach:

STANDARD 1. Polityka
Placéwka ustanowita i wprowadzita w zycie Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

STANDARD 2. Personel
Placowka monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikéw w celu zapobiegania
krzywdzeniu dzieci.

STANDARD 3. Procedury
W placéwce funkcjonuja procedury zgtaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji
w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka.

STANDARD IV. Monitoring
Placéwka monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi
standardami ochrony dzieci.
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Preambuta
Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziecka. Kazdy ma prawo zada¢ od organow
wtadzy publicznej ochrony dziecka przed przemoca, okrucienstwem, wyzyskiem i
demoralizacjg. /Art 72.1 Konstytucji RP/.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel Centrum Diagnostyczno-
Terapeutycznego jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel
podmiotu traktuje dziecko z szacunkiem oraz w miare mozliwosci uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie. Uznajemy szczegdlng role pracownikdw ochrony zdrowia w identyfikacji przemocy
wobec dzieci, reagowaniu na nig i zapewnieniu dziecku bezpieczenstwa. Realizujgc te cele,
personel podmiotu dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych oraz
swoich kompetencji.

Celem wprowadzenia Standardéw Ochrony Dzieci w podmiocie jest:

» zapewnienie wszystkim dzieciom ochrony przed krzywdzeniem i ustalenie procedur
udzielania im wsparcia

» zapewnienie wszystkim pracownikom niezbednych informacji i kompetencji, aby
umozliwié im wywigzanie sie z obowigzkdw w zakresie dbatosci o dobro dziecka i
ochrony dzieci przed przemoca

» zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom niezbednych informacji na
temat zasad obowigzujgcych w podmiocie oraz mozliwosci uzyskania wsparcia w
sytuacji podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia.

Standardy stuzg realizacji nastepujacych aktéw prawnych:

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 o przeciwdziataniu zagrozeniem przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560 z pdzn. zm).

2. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2024 poz. 424
z pbéin.zm.).

3. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy , Niebieska Karta" (Dz. U. 2023 poz.
1870 z pdzn. zm.).

4. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606 z pdzn. zm.)

5. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019 r. poz. 1781 z
pdin. zm);

6. Konwencja o prawach dziecka (Dz.U. 1991 m 120, poz. 526 z pdzn. zm.);



Rozdziat |
Obszary Standardéw Ochrony Matoletnich

Standard |. POLITYKA

Placéwka ustanowita i wprowadzita w zycie Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem
zwang dalej Standardami Ochrony Matoletnich

1.Standardy Ochrony  Matoletnich  dotyczg catego personelu (pracownikow,
wspodtpracownikow, stazystdw, wolontariuszy, praktykantéow iin.)

2. Organ zarzadzajgcy placowka zatwierdzit Standardy Ochrony Matoletnich i wprowadzit je
w zycie Uchwatg Zarzadu z dnia 14 sierpnia 2024 roku, a za jej wdrazanie i nadzorowanie
odpowiada kierownictwo placéwki.

3. Kierownictwo placowki wyznaczyto osoby odpowiedzialne za monitoring realizacji
Standardéw Ochrony Matoletnich w Centrum. Rola, zadania oraz kwalifikacje tych oséb sg
jasno okreslone.

4. Standardy Ochrony Matoletnich jasno i kompleksowo okreslaja:

> zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

> sposéb reagowania na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia i
zasady prowadzenia rejestru interwencji

zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko—dziecko

zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

zasady monitorowania wskaznikow wdrozenia Standardéw w zycie.

5. Ustanowienie Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest komunikatem zaréwno dla
personelu, jak i dla dzieci oraz ich rodzicéw/opiekundw, ze w codziennej pracy placowki
respektowane sg takie wartosci, jak dobro dziecka oraz jego prawo do zycia w bezpiecznym i
zapewniajgcym rozwdj otoczeniu, a personel w sposéb holistyczny postrzega zdrowie
dziecka i bierze pod uwage nie tylko kondycje fizyczng dziecka, ale takie jego stan
emocjonalny i najblizsze otoczenie.

6. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem zostaty opublikowane na
stronie internetowej Centrum Diagnostyczno-Terapeutycznego. Sg szeroko promowane
wsrdd catego personelu, rodzicéw i dzieci korzystajgcych z réznych form wsparcia placowki
oraz wsréd podmiotow wspdtpracujgcych.

YV VVYVYYVY

Standard Il. PERSONEL

Placowka monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikéw w celu zapobiegania
krzywdzeniu dzieci

1. W ramach rekrutacji cztonkéw personelu pracujacych z dzieémi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatéw do pracy z dzie¢mi oraz sprawdzane sg ich referencje.

2. Placodwka uzyskata o kazdym cztonku personelu dane z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na
Tle Seksualnym oraz informacje z Krajowego Rejestru Karnego i rejestrow karalnosci panstw
trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub odpowiadajgcych im czynéw zabronionych
w przepisach prawa obcego) albo — w przypadkach wskazanych prawem — oswiadczenia o
niekaralnosci.

3. Okredlone sg zasady bezpiecznych relacji (bezpiecznego kontaktu) catego personelu
placéwki z dzieémi, wskazujgce, jakie zachowania sg niedozwolone, a jakie pozadane w
kontakcie z dzieckiem.



4. Placéwka zapewnia swoim pracownikom podstawowg edukacje na temat ochrony dzieci

przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

» rozpoznawania symptomdw krzywdzenia dzieci

» stosowania adekwatnych do sytuacji procedur interwencji prawnej w przypadku
podejrzenkrzywdzenia

» odpowiedzialnosci prawnej pracownikow placéwki zobowigzanych do podejmowania
interwencji

» procedury ,Niebieskie Karty”

> przestrzegania praw matego pacjenta oraz opartej na szacunku komunikacji z dzie¢mi i
ich rodzicami/opiekunami.

5. Przyjecie tego standardu oznacza, ze w placéwce poprzez wprowadzenie zasad

bezpiecznej rekrutacji oraz bezpiecznych relacji personelu z dzieckiem podjeto odpowiednie

kroki, by minimalizowa¢ ryzyko krzywdzenia dziecka wynikajgce z okolicznosci sprzyjajgcych

potencjalnym sprawcom: stabej kontroli, dostepnosci i mozliwosci. Ponadto jest wyrazem

troski o budowanie srodowiska, w ktérym dziecko-pacjent jest traktowane z szacunkiem,

przestrzegane sg jego prawa i podejmowane wszelkie starania, aby minimalizowac

dyskomfort, stres i cierpienie wynikajagce z choroby, a takze korzystania ze $wiadczen

zdrowotnych.

Standard Ill. PROCEDURY

W placéwce funkcjonujg procedury zgtaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji
w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

1. W placéwce funkcjonujg procedury, ktére okreslajg krok po kroku, jakie dziatanie nalezy
podja¢ w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze
strony personelu placéwki, cztonkéw rodziny, rowiesnikdw i oséb trzecich.

2. Caty personel zna te procedury, wie, czym one s3 i z jakich krokéw sie sktadaja. Procedury
sg dostepne wszystkim pracownikom — wiadomo, gdzie je znalez¢. Kazda osoba z personelu
posiada informacje, komu zgtosi¢ podejrzenie, ze dziecko jest krzywdzone i kto jest osobg
odpowiedzialng za prowadzenie interwencji.

3. Osoby wyznaczone do prowadzenia interwencji sg przeszkolone w tym zakresie i majg
wsparcie instytucji w kontaktach z innymi stuzbami ochrony dzieci w podejmowaniu dziatan
interwencyjnych oraz majg zapewniong mozliwos¢ konsultowania przypadkéw budzacych
watpliwosci z innymi specjalistami.

4. Prowadzony jest rejestr przypadkéw zgtoszenh dotyczacych podejrzenia krzywdzenia
dziecka oraz interwencji inicjowanych przez pracownikéw placéwki.

5. tatwo dostepne sg dane kontaktowe do lokalnych stuzb pomocowych i interwencyjnych.
W placéwce wyeksponowane sg informacje dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania
pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefondw zaufania dla dzieci i
mtodziezy.

Standard IV. MONITORING

Placowka monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos$é¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi
Standardami Ochrony Dzieci, dokonujac ich przegladu i aktualizacji

1. Przyjeta Polityka ochrony dzieci jest weryfikowana i aktualizowana, ze szczegdlnym
uwzglednieniem analizy danych z rejestru przypadkdéw i sytuacji zwigzanych z wystgpieniem
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

2. Realizacja tego standardu oznacza, ze Polityka ochrony dzieci jest zywym dokumentem
podlegajgcym biezgcej weryfikacji i aktualizowanym, np. poprzez ankiety, jak tez ocene



przesztych wydarzen pod katem funkcjonalnosci procedur. Takie podejscie zwieksza
zaangazowanie i poczucie odpowiedzialnosci personelu, poniewaz umozliwia pracownikom
sprawdzanie stopnia znajomosci zasad i procedur, a takze pozwala rozstrzygng¢ ewentualne
niejasnosci czy niespdjnosci we wprowadzonych regulacjach.



Rozdziat I
Objasnienie terminow

» Podmiot, podmiot leczniczy - kazdy podmiot prowadzacy dziatalnos¢ leczniczg w
rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej bez wzgledu na
forme prawng i zrédto finansowania, swiadczacy ustugi dzieciom lub dziatajgcy na rzecz
dzieci.

> Personel podmiotu - pracownicy, wspotpracownicy, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia (w tym osoby Swiadczace ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne,
wolontariusze, studenci, stazysci, praktykanci), petnionych stanowisk (lekarze,
psychologowie, psychoterapeuci, terapeuci Srodowiskowi, personel administracyjny,
pomocniczy, w tym sprzatajacy, obstuga techniczna i informatyczna).

> Kierownictwo podmiotu (dyrekcja, kierownik, zarzad) - osoby, ktére w strukturze
Centrum Diagnostyczno-Terapeutycznego, zgodnie z obowigzujgcym prawem i
wewnetrznymi dokumentami, sg uprawnione do podejmowania decyzji o dziataniach
podmiotu.

> Podmioty wspétpracujagce - podmioty zewnetrzne, wspoétpracujagce z podmiotem
leczniczym, np. placéwki oswiatowe, organizacje pozarzagdowe, domy pomocy
spotecznej, osrodki pomocy spotecznej, sady, dostawcy ustug na rzecz podmiotu
leczniczego i in.

> Dziecko - dzieckiem jest kazda osoba, ktora nie ukoriczyta 18 roku zycia.

» Opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic! albo opiekun?; rodzic
zastepczy?; opiekun tymczasowy (czyli osoba upowazniona do reprezentowania
matoletniego obywatela Ukrainy, ktéry przebywa na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej bez opieki osob dorostych)?.

» Zgoda opiekuna - zgoda obojga rodzicow albo zgoda opiekuna, rodzica zastepczego lub
opiekuna tymczasowego. Do udzielania swiadczen niezbedne jest uzyskanie zgody od
obojga rodzicéw/opiekunéw prawnych. W przypadku braku porozumienia miedzy
rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy
przez Sad Rodzinny.

1 W rozumieniu art. 98 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego

2 W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego

3 W rozumieniu Art. 1121 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego

4 W rozumieniu art. 25 Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa




> Krzywdzenie dziecka - kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi wobec niego
czyn zabroniony. Oprécz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone Ilub
niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie, a takze kazdy jego rezultat skutkujgcy
naruszeniem praw, swobody, débr osobistych dziecka i zaktéceniem jego rozwoju.

Wyrdzinia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

» Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to dziatanie bgdzZ zaniechanie, wskutek ktorego
dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig potencjalnie narazone.
Krzywda stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze strony rodzica, opiekuna,
osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajacej nad nim wtadze lub takiej, ktérej ufa.
O przemocy fizycznej mowimy zaréwno w wymiarze jednorazowym, jak i
powtarzajacym sie.

» Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa
interakcja pomiedzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osobg, ktérej
dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dziatania, jak
i zaniechania. Do przejawow przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

¢ niedostepno$é emocjonalng

¢ zaniedbywanie emocjonalne

¢ relacje z dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu

¢ nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem

¢ niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka

¢ niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem a osobg
odpowiedzialng

* nieodpowiednig socjalizacje, demoralizacje

e sytuacje, w ktérych dziecko jest Swiadkiem przemocy.

> Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to
angazowanie dziecka poprzez osobe dorostg lub inne dziecko w aktywnos$é seksualna.
Dotyczy sytuacji, gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm,
molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozméw o tresci seksualnej nieadekwatnej
do wieku dziecka, komentowanie w sposéb seksualny wygladu i zachowania dziecka,
zachecanie do kontaktu z tresciami pornograficznymi, grooming - strategie
nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencjg nawigzania kontaktu seksualnego w
przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka,
zmuszanie dziecka do dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynnos¢
seksualna podejmowana z dzieckiem przed ukoniczeniem 15 roku zycia jest
przestepstwem. W przypadku dzieci méwimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy
miedzy wykorzystujgcym (dorosty, inne dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z
uwagi na wiek lub stopien rozwoju zachodzi relacja sity, opieki czy zaleznosci. Do
innej formy wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza sie wyzyskiwanie seksualne,
np. wykorzystanie dziecka Ilub jego wizerunku do tworzenia materiatéw
przedstawiajgcych seksualne wykorzystywanie tzw. CSAM — child sexual abuse
material (na przyktad z wykorzystaniem oprogramowania). Jest to jakiekolwiek:
faktyczne lub usitowane naduzycie podatnosci dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub
zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaz nie jest to
konieczne) czerpanie zyskéw finansowych, spotecznych Ilub politycznych z
wykorzystania seksualnego. Szczegdlne zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma
miejsce podczas kryzysow humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy
zaréwno samych dzieci, jak i opiekunéw tych dzieci, moggcych pas¢ ofiarg wyzysku.




Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
fizycznych i psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowac forme nierespektowania
praw dziecka, co w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do
zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osobg zobowigzang do opieki,
wychowania, troski i ochrony.

Przemoc rowiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying). Przemoc réwiesnicza ma
miejsce, gdy dziecko doswiadcza rdéznych form nekania ze strony rowiesnikow.
Dotyczy dziatan bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za
posrednictwem Internetu i telefondw komodrkowych). Przemoc réwiesnicza
obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus przykrosci lub
krzywdy (intencjonalnosé), ma charakter systematyczny (powtarzalnosc), a sprawcy
badz grupa sprawcow majg przewage nad pokrzywdzonym. Obejmuje:

* przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie, zastraszanie)

e przemoc relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych
przeciwko osobie, szantaz)

» przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie)

* przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow)

e cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach,
wpisy W serwisie spotecznosciowym, rozpowszechnianie zdje¢ lub filmoéw
oSmieszajacych  ofiare za  posrednictwem  internetu  badZz  urzadzen
telekomunikacyjnych)

e wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub
naktanianie/zmuszanie do stosunku ptciowego lub innych czynnosci seksualnych
przez rowiesnika

® przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z ptcig (np. przemoc
w relacjach romantycznych miedzy réwiesnikami).

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Dzieci — osoba wyznaczona przez
kierownictwo podmiotu sprawujgca nadzér nad prawidlowym stosowaniem
standardéw ochrony dziecka w podmiocie oraz ich aktualnosé.

Osoba udzielajaca wsparcia dziecku - pracownik wyznaczony przez kierownictwo
podmiotu odpowiedzialny za opracowanie planu wsparcia dziecka i monitorowanie jego
realizacji.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu - pracownik wyznaczony przez kierownictwo podmiotu odpowiedzialny
za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu.

Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka, w
tym jego imie i nazwisko, wizerunek.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

istnieje podejrzenie popetnienia przestepstwa na szkode dziecka, np. wykorzystanie
seksualne, znecanie sie nad dzieckiem lub popetniono inne przestepstwo o doszto do
innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, ponizanie i in.
doszto do przemocy w postaci zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z
zywieniem, higieng czy zdrowiem).




> Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

e rodzicow/opiekundw prawnych dziecka
inne osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, w tym o nieustalonej tozsamosci) o
inne dziecko.

Rozdziat Il
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia

dzieci

§1
Kompetencje personelu

1. Cztonkowie personelu podmiotu posiadajg odpowiednia wiedze i w ramach
wykonywanych obowigzkdw zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
dzieci, takie jak:

dziecko jest czesto brudne, nieprzyjemnie pachnie

dziecko kradnie jedzenie, pienigdze itp.

dziecko jest gtodne

dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularéw, terapii i

pomocy psychologicznej itp.

e dziecko nie ma przyboréw szkolnych, odziezy i butéw dostosowanych do warunkéw
atmosferycznych

e dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktdrych pochodzenie
trudno jest wyjasni¢, obrazenia sg w réznej fazie gojenia

e podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp. albo sg czesto zmienianie

® pojawia sie niecheé¢ do zaje¢ fizycznych — matoletni nadmiernie zakrywa ciato,
niestosownie do sytuacji i pogody

e dziecko boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie powrotu do domu
dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorostfa

e dziecko cierpi na powtarzajgce sie dolegliwosci somatyczne (bdle brzucha, gtowy,
mdtosci itp.)

e dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone, depresyjne, itp. lub zachowuje sie

agresywnie, buntuje sie, samookalecza sie itp.

e  dziecko osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci

e  dziecko ucieka w swiat wirtualny (gry komputerowe, internet)

e dziecko uzywa srodkéw psychoaktywnych

e dziecko nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,,lepkos¢" matoletniego)

e w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu matoletniego zaczynajg dominowac
elementy/motywy seksualne

e dziecko jest rozbudzone seksualnie, niestosownie do sytuacji i wieku

e dziecko ucieka z domu

e nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania matoletniego

e matoletni méwi o przemocy.
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2. Jezeli z objawami u matoletniego wspotwystepujg okreslone zachowania rodzicéw lub
opiekunéw, to podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione.
Niepokojace zachowania rodzicéw to:

e rodzic (opiekun) daje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
przyczyn obrazen matoletniego

e rodzic (opiekun) odmawia lub nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi
losem matoletniego

e rodzic (opiekun) méwi o matoletnim w negatywny sposdb, ciggle obwinia, poniza,
strofuje matoletniego (np.: uzywajac okreslen takich jak ,idiota", ,,gnojek", ,,géwniarz")

e rodzic (opiekun) poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy, zbyt
pobtazliwy lub odrzuca matoletniego

e rodzic (opiekun) nie interesuje sie losem i problemami matoletniego

rodzic (opiekun) czesto nie potrafi podaé¢ miejsca, w ktérym aktualnie przebywa

matoletni

rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji

rodzic (opiekun) zachowuje sie agresywnie

rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistosciag, np. reaguje nieadekwatnie do

sytuacji, wypowiada sie niespdjnie

rodzic (opiekun) nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego

rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzeristwa

rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym

rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych.

3. Personel podmiotu monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

4. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka krzywdzenia dziecka personel podmiotu
podejmuje dziatania profilaktyczne w zakresie swoich kompetencji i mozliwosci, np.
podejmuje rozmowe z opiekunami, przekazuje informacje na temat dostepnej oferty
wsparcia i motywuje do szukania dla siebie pomocy. Podjete kroki nalezy odnotowac¢ w
dokumentacji dziecka.

5. W sytuacji opisanej w punkcie 4, personel podmiotu omawia sytuacje z przetozonym oraz
osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu
oraz w miare mozliwosci na konsylium zespotu terapeutycznego placowki.

§2

Zasady rekrutacji personelu

1. Przed zatrudnieniem danej osoby w podmiocie lub nawigzaniem wspdtpracy w innej
formie i powierzeniem jej obowigzkéw polegajacych na pracy z dzieckiem, Dyrektor
podmiotu ustala kwalifikacje tej osoby oraz podejmuje dziatania w celu ustalenia czy
posiada kompetencje do pracy z dzieckiem oraz wyklucza ryzyko wystgpienia z jej strony
zagrozenia dla dobra dziecka i zagrozenia jego bezpieczenstwa.

2. W trakcie rekrutacji nalezy uzyskac:

a) dane osobowe kandydata, takie jak imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia, pesel,
nazwisko rodowe, imie ojca, imie matki, dane kontaktowe (dane powinny zostac
potwierdzone sprawdzeniem dokumentu tozsamosci)
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b) informacje dotyczace:
i.  wyksztatcenia kandydata/kandydatki
ii. kwalifikacji zawodowych kandydata/kandydatki
iii. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W celu uzyskania dodatkowych informacji o kandydatce/kandydacie podmiot moze
wystgpi¢ do niego/do niej o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia
(od poprzedniego pracodawcy) lub wskazanie kontaktu w celu pozyskania referencji.
Nieprzedfozenie ww. dokumentu nie moze wywotywac negatywnych konsekwencji dla
kandydata lub kandydatki.

Przed nawigzaniem wspotpracy z dang osobg, podmiot ma obowigzek zrealizowad
obowigzki dotyczace sprawdzenia informacji dotyczacych karalnosci danej osoby,
wynikajgce z Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
i ochronie matoletnich. Pracodawca uzyskuje dane na temat kandydata/kandydatki z
Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, natomiast osoba, ktéra ma by¢
zatrudniona, dostarcza pracodawcy zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego.
Wydruki z rejestréw przechowuje sie w indywidualnej dokumentacji pracownika.

Ponadto osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracg z dzieémi musi bezwzglednie
podpisaé nastepujgce oSwiadczenia:

a) oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich i zobowigzaniu
do ich przestrzegania — Zatgcznik nr 3

b) oswiadczenie o zapoznaniu sie z Zasadami bezpiecznych relacji i zobowigzaniu do
ich przestrzegania— Zatgcznik nr 3

Oswiadczenia zostajg witgczone do akt osobowych pracownika, a w przypadku ich braku
dotgczone do umowy cywilnoprawne;.

Brak zgody na podpisanie ktéregokolwiek dokumentu wymienionego w ust. 5
uniemozliwia nawigzanie z tg osoba jakiegokolwiek stosunku prawnego (zawarcie
umowy o prace/wspotpracy).

§3

Zasady bezpiecznych relacji personel—-dziecko

Personel podmiotu zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko.

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem i
podmiotowo. Podmiotowy stosunek do dziecka oznacza, ze podejmujgc decyzje
dotyczgce dziecka, nalezy poinformowac je o tym, wystuchaé jego opinii oraz o ile to
mozliwe i bezpieczne, uwzgledniac jego potrzeby.

Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieckiem i
do kazdorazowego rozwazenia czy jego komunikat, reakcja badz dziatanie wobec
dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych dzieci. Kazdy pracownik jest zobowigzany dziata¢ w sposéb otwarty i przejrzysty
dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg kazdego cztonka personelu
podmiotu, a takze kazdg dorostg osobe majaca kontakt z dzie¢mi znajdujgcymi sie pod
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opiekg podmiotu, jesli kontakt ten odbywa sie za zgodg podmiotu i/lub na jego terenie.
Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.

Personel placéwki traktuje dzieci-pacjentéw w sposdb podmiotowy, zakazane jest
stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie, zakazane jest
nawigzywanie jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym czy romantycznym z
dzieémi, pracownicy podmiotu kontaktujg sie z dzieémi tylko w godzinach pracy, za
pomocg kanatéw stuzbowych i w celach zwigzanych z udzielaniem 3$wiadczen
medycznych.

Pracownicy podmiotu uwzgledniajg sytuacje dzieci matoletnich ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami.

Kazdy cztonek personelu w kontakcie z dzieckiem:

a) przedstawia sie i méwi, kim jest, jaka jest jego rola w opiece nad pacjentem

b) komunikuje sie z dzie¢mi w sposdb zyczliwy i cierpliwy, okazuje empatie, szacunek i
dobrg wole w rozmowie

¢) zachowuje uczciwosc i dobre intencje

d) stucha uwaznie dziecka

e) przekazuje dziecku informacje w sposdb dostosowany do jego wieku, przy uzyciu
prostego jezyka

f) informuje o tym, co robi i co sie z nim dzieje/bedzie dziaé, sprawdza, czy dziecko
rozumie, co sie bedzie dziato i jakie bedg skutki dziatan medycznych lub
terapeutycznych

g) upewnia sie, czy dziecko wie, ze moze zawsze zadawac pytania cztonkom personelu

h) zapewnia dziecko, ze jesli czuje sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, moze o tym powiedzie¢ pracownikowi lub
wskazanej osobie i moze oczekiwaé odpowiedniej reakcji/pomocy

i) zwraca sie do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko, respektuje
jego tozsamosc i ekspresje

j)  korzysta z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, ktoére tego potrzebuje

k) zachowuje wrazliwo$¢ kulturowg, szanuje i rdwno traktuje kazde dziecko, bez
wzgledu na jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepetnosprawnosé, rase,
pteé, religie, kolor skéry, pochodzenie narodowe lub etniczne, jezyk, stan cywilny,
orientacje seksualng, tozsamos$¢ seksualng, stan zdrowia, wiek, zdolnosci,
przekonania polityczne lub status spoteczny.

§4

Prawo do prywatnosci w zakresie leczenia

Kazdy cztonek personelu ma obowigzek szanowaé prawo dziecka do prywatnosci.
Nalezy poinformowac dziecko o tym, ze ma prawo do poufnosci ze strony personelu
placowki, jesli dana informacja nie zagraza zyciu lub zdrowiu dziecka i dotrzymanie
poufnosci nie wigze sie ze ztamaniem prawa. Jesli zajdzie potrzeba ochrony dziecka
badz wystgpi inna sytuacja, z ktdrg wigze sie ujawnienie okreslonych danych na temat
dziecka, nalezy go o tym jak najszybciej powiadomi¢, wyjasniajgc sytuacje.

W trakcie prowadzonych konsultacji i porad diagnostycznych nalezy w miare mozliwosci
zapewnic¢, zeby podczas badania dziecka obecny byt rodzic, opiekun dziecka lub inna
osoba bliska wskazana przez dziecko, chyba ze dziecko sobie tego nie zyczy albo
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wymaga tego sytuacja terapeutyczna. Kazdorazowo powinno to zosta¢ omdwione z
dzieckiem i odbywac sie za jego zgoda.

Omawiajac sytuacje zdrowotng dziecka i podejmujac decyzje dotyczgce dziecka, nalezy
traktowaé je podmiotowo, zwracac¢ sie bezposrednio do dziecka, szanowac prawo
dziecka do autonomii, dawa¢ mu poczucie sprawczosci i wptywu na to, co sie z nim
dzieje w trakcie leczenia. Nalezy jednak pamieta¢, ze decyzje i wybory podejmowane
przez dziecko powinny dotyczy¢ spraw na miare jego wieku, etapu rozwoju i mozliwosci
poznawczych oraz z uwzglednieniem jego bezpieczenstwa. Nalezy respektowaé prawo
pacjentéw, ktérzy ukonczyli 16 lat, do wspdtdecydowania o wtasnym zdrowiu oraz
metodach leczenia i otrzymywania petnych informacji w tym zakresie.

§5

Kontakt fizyczny z dzieckiem

Generalnie zaleca sie pracownikom niepodejmowanie kontaktu fizycznego z dzieckiem.
Istniejg jednak sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ niezbedny,
stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka
w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, stan zdrowia, pte¢,
kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci
kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec
jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

Kontakt fizyczny niezwigzany z udzielaniem swiadczenia medycznego moze odbywac sie
wytacznie za zgodg dziecka i zgodnie z jego potrzeba. Przed przytuleniem, pogtaskaniem
czy wzieciem dziecko na kolana, aby np. je pocieszy¢ lub uspokoi¢, nalezy zapytad je, czy
tego potrzebuje.

Pracownik zobowigzany jest:

a) kierowa¢ sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem stuchajgc, obserwujac i
odnotowujgc reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np.
przytulenie) i zachowujgc swiadomos¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach, taki
kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie

b) byc¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan

¢) zachowac szczegdlng ostroznos$é¢ wobec dziecka, ktére doswiadczyto naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania - takie
doswiadczenia mogg czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazyé do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich
sytuacjach pracownik powinien reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc
dziecku zrozumiec znaczenie osobistych granic. Zawsze nalezy ttumaczy¢ dziecku
jakie i dlaczego stawiamy granice.

Pracownikowi zabrania sie:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka w
jakikolwiek inny sposdb

b) dotykania dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity czy
niestosowny
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c) angazowania sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawanie walki z dzieckiem czy
brutalne zabawy fizyczne.

Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzac sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikaé z relacji wiadzy. Jesli pracownik bedzie swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zobowigzany jest zawsze poinformowaé¢ o tym osobe odpowiedzialng (np.
dyrektora) i/lub postepowac zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji.

§6
Zasady kontaktow z dzieckiem

Cztonek personelu powinien kontaktowaé sie z dzieckiem:

a) w celach zwigzanych z udzielaniem swiadczern medycznych

b) w godzinach pracy

c) na terenie podmiotu badz drogg poczty elektronicznej lub telefonicznie lub za
posrednictwem innych stuzbowych kanatéw komunikacji.

Jezeli po godzinach pracy podmiotu zachodzi koniecznos$é:

a) nawigzania kontaktu z dzieckiem lub jego opiekunem nalezy to uczyni¢ przy
wykorzystaniu stuzbowego e-maila albo telefonu stuzbowego

b) spotkania z dzieckiem - moze to nastgpi¢ po wyrazeniu zgody przez opiekuna
dziecka i nalezy niezwtocznie powiadomic o tym kierownictwo podmiotu.

Ograniczenia wskazane w pkt. 1 i 2 nie majg zastosowania w przypadku zagrozenia

dobra dziecka. W takiej sytuacji nalezy podja¢ dziatania majace na celu zapewnienie

dziecku bezpieczenstwa oraz niezwtocznie zgtosi¢ zdarzenie przetozonemu lub osobie

odpowiedzialnej za ochrone dzieci lub kierownictwu podmiotu (zgodnie z przyjetg w

podmiocie procedurg), a nastepnie sporzadzi¢ szczegdtowa notatke stuzbowg z opisem

zdarzenia i przekazaé¢ jg osobie odpowiedzialnej za ochrone dzieci i kierownictwu

podmiotu.

W przypadku, gdy z uwagi na bezpieczeistwo dziecka uzasadnione jest, aby dziecko

miato mozliwos¢ kontaktu z cztonkiem personelu poza godzinami jego pracy i poza

stfuzbowymi kanatami komunikacji, w sytuacji gdy dziecko nawigze taki kontakt,

kazdorazowo osoba ta ma obowigzek odnotowaé¢ to w formie notatki stuzbowej i

poinformowac przetozonego/osobe odpowiedzialng za ochrone dziecka.

Kontakt z dzieckiem za posrednictwem prywatnych kanatéw komunikacji moze sie

odbywac wyjatkowo i tylko wtedy, gdy:

a) terapeuta nie ma mozliwosci skomunikowania sie z pacjentem za pomoca kanatéw
stuzbowych oraz

b) jest to uzasadnione dobrem procesu terapii (np. udzielanie wsparcia, pilnowanie
terminéw terapii, budowanie spotecznosci grupy terapeutycznej) oraz - posiada na
to pisemng zgode rodzica/opiekuna dziecka.

Pracownikowi zabrania sie zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania,

spotykania sie z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi

poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile

w mediach spotecznosciowych).
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§7

Bezpieczenstwo online

Pracownik musi by¢ swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z
rejestrowania swojej prywatnej aktywnosci w sieci poprzez aplikacje i algorytmy, a
takze wtasnych dziatarn w Internecie. Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny, to
réwniez dzieci i ich rodzice/opiekunowie majg wglad w cyfrowg aktywnos$é pracownika.

Pracownik zobowigzany jest wytgczac lub wycisza¢ osobiste urzgdzenia elektroniczne w
trakcie pracy.

Pracownikowi zabrania sie nawigzywania kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie
badz wysytanie zaprosze w mediach spotecznos$ciowych.

§8

Ujawnienie krzywdzenia

W sytuacji ujawnienia krzywdzenia przez dziecko nalezy stworzy¢ mu mozliwosé

wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamietajac, ze moze to byé

dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze juz nie podjgé wiecej préb

poszukiwania wsparcia). Szczegdlnie wazne jest, by:

a) wyrazi¢ swojg troske poprzez deklaracje, ze sie dziecku wierzy

b) zapewnic¢ dziecko, ze dobrze uczynito podejmujgc rozmowe o doznanej krzywdzie

c) wyjasniac dziecku, ze nie jest winne zaistniatej sytuacji

d) jednoznacznie negatywnie ocenié kazdg forme przemocy, dajgc wyrazny sygnat, ze
jest ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegaé/powstrzymac

e) nalezy odpowiednio poinformowac dziecko, kto i jak zajmie sie sprawg, w tym
udzielic mu informacji, ze podjete zostang dziatania zapewniajagce mu
bezpieczenstwo.

§9

Zachowania niedopuszczalne

Cztonkowi personelu nie wolno:

a) nawigzywac z dzieckiem relacji o charakterze seksualnym ani romantycznym

b) proponowaé  dzieciom alkoholu,  wyrobéw  tytoniowych, substancji
psychoaktywnych, jak réwniez uzywaé ich w obecnosci dzieci w czasie
wykonywania obowigzkéw stuzbowych lub pobytu na terenie podmiotu

c) ogladac¢ tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme w
obecnosci dzieci, udostepniaé dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez
wzgledu na ich forme lub umozliwiac¢ im zapoznanie sie z tymi tresciami

d) utrwalaé¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dozwolone jest rejestrowanie wizerunku dla celéw
dokumentacji medycznej, naukowych lub dydaktycznych, po uzyskaniu zgody
rodzica lub opiekuna i dziecka. Rekomendowane jest, aby do celéw rejestracji
wizerunku dziecka uzywac przeznaczonych w tym celu urzadzen stuzbowych
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e) przyjmowac pieniedzy, prezentdéw od dziecka i jego opiekuna ani wchodzi¢ w
relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub opiekundw dziecka, ktére
mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nierowne traktowanie badz czerpanie korzysci
majatkowych i innych

f)  utrzymywac niejawnych badz ukrywanych kontaktéw z dzieckiem oraz kontaktow
opartych na udzielaniu gratyfikacji albo wykorzystujacych przewage fizyczna,
stosunek wiadzy badz zalezno$é dziecka

g) sktadaé dziecku propozycji, czyni¢ komentarzy niewtasciwych dla relacji pracownik
— dziecko, dotykaé dziecka w sposéb, ktory moze by¢ uznany lub jest nieprzyzwoity
albo niestosowny

h) uzywac wulgarnych stow, gestéw i zartow, czynic¢ obrazliwych uwag, nawigzywaé w
wypowiedziach do aktywnosci, badz atrakcyjnosci seksualnej, wykorzystywadé
wobec dziecka przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby), stosunku
wtadzy badz zalezno$ci dziecka

i) stosowal jakakolwiek przemoc wobec dziecka, w tym polegajagcg na biciu,
szturchaniu, popychaniu i wszelkich innych naruszeniach nietykalnosci cielesnej
dziecka, a takze izolowac dziecka w zamknietym pomieszczeniu, przytrzymywac
drzwiiin.

j) celowo prowokowac¢ u dziecka wystgpienia lub eskalacji zachowan trudnych,
niepozadanych

k) zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢, obrazac dziecka, krzyczeé na dziecko

[)  ujawnia¢ osobom nieuprawnionym, w tym innym dzieciom, informacji dotyczacych
dziecka, takich jak wizerunek dziecka, informacje o sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej dziecka

m) zaprasza¢ dziecko do swojego miejsca zamieszkania, spotyka¢ sie z nim poza
godzinami pracy lub utrzymywaé kontakty poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych)

n) angazowac lub zachecac dziecka do jakiejkolwiek dziatalnosci niezgodnej z prawem
lub stwarzajgcej zagrozenie dla dziecka

o) lekcewazy¢ lub powierzchownie, nieuwaznie traktowac zgtaszanej przez dziecko
potrzeby wsparcia i pomocy

p) utrzymywac biernej postawy w zakresie troski o rozwdj i zabezpieczenie dziecka w
sytuacji zagrozenia jego dobrostanu.

Realizujagc ww. zasady personel dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw
wewnetrznych podmiotu oraz swoich kompetencji.

§10
Zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko

W podmiocie leczniczym obowigzujg zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko.
Zasady te dotyczg bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi bedgcymi odbiorcami dziatan
podmiotu, zwtaszcza gdy trwajg one dtuzszy czas (np. grupy terapeutyczne dla dzieci i
mtodziezy), a dzieci funkcjonujg w spotecznosci i tworzg sie miedzy nimi relacje. Zaleca
sie komunikowanie dzieciom zasad, na jakich funkcjonuje przestrzen wolna od
przemocy.

Co do zasady, tres¢ zasad bezpiecznych relacji dziecko-dziecko powinna zostaé
wypracowana z udziatem dzieci i z uwzglednieniem specyfiki podmiotu oraz potrzeb
dzieci w nim przebywajgcych. Terapeuci pracujacy z dzie¢mi wypracowujg takie zasady
W Czasie zawigzywania sie grupy terapeutyczne;.
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Ewaluacja i weryfikacja zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi odbywa sie nie

rzadziej niz raz na dwa lata, w tym po kazdej sytuacji kryzysowej, jesli w podmiocie

podjeto interwencje z powodu krzywdzenia rowiesniczego.

Zagadnienia, ktére powinny znalezé sie w ,zasadach bezpiecznych relacji miedzy

dzie¢mi”:

a) zasady komunikacji, w tym komunikacji internetowej

b) zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym z wykorzystaniem
technologii informacyjnych i komunikacyjnych (np. Internet, telefon komérkowy)

c) sposoby rozwigzywania konfliktow

d) szacunek dla cudzej wtasnosci, prywatnosci i przestrzeni

e) rowne traktowanie, szacunek dla rdéinorodnosci, indywidualnej tozsamosci i
ekspres;ji.

Nalezy zadba¢, by dzieci posiadaty wiedze, ze jezeli:

a) maja jakikolwiek problem, obawiajg sie lub doznajg przemocy, w tym doswiadczyty
zachowania wskazanego w zasadach bezpiecznych relacji jako niedopuszczalne ze
strony cztonka personelu podmiotu, innego dziecka, opiekuna dziecka, innej osoby
bliskiej lub innej osoby albo

b) byly swiadkiem niewtasciwych, niezrozumiatych lub niejasnych zachowan wobec
innego dziecka ze strony cztonka personelu podmiotu, innego dziecka, opiekuna
dziecka, innej osoby bliskiej lub innej osoby

c) majg prawo i mozliwosé rozmowy na ten temat z osobg odpowiedzialng za ich
ochrone lub inng zaufang osobg z personelu podmiotu, ktéra podejmie dziatania,
aby udzieli¢ wsparcia, z zachowaniem szacunku do ich prywatnosci.

Personel realizujgc cele wymienione w ust. 1-6 dziata w ramach obowigzujgcego prawa,
przepisow wewnetrznych podmiotu oraz swoich kompetencji.

§11
Szkolenia

W terminie 60 dni od wprowadzenia standardéw przeprowadza sie szkolenie w tym
zakresie dla catego personelu podmiotu.

Osoby pracujgce z dzie¢mi powinny posiadaé specjalistyczne szkolenie odnoszace sie do
ich odpowiedzialnosci za dzieci znajdujgce sie pod ich opieka.

Zakres szkolent obejmuje w szczegdlnosci:

a) uregulowania w standardach ochrony dzieci

b) podejmowanie interwencji zgodnie z procedurami opisanymi w Rozdziale IV
niniejszego dokumentu

c) poszerzanie umiejetnosci w zakresie rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia
dzieci

d) problematyke ochrony dzieci przed przemocg w zakresie adekwatnym do
kompetencji zawodowych danej grupy pracownikow.

Podmiot w miare mozliwosci inicjuje i prowadzi dziatania edukacyjne/informacyjne z
obszaru ochrony dzieci przed krzywdzeniem (np. w formie ulotek informacyjnych,
plakatéw, warsztatéw, w mediach spotecznosciowych), skierowane do dzieci (w sposdb
dostosowany do ich wieku, percepcji i mozliwosci poznawczych) oraz ich opiekundéw, w
szczegblnosci na temat:

18



a) sposobow unikania zagrozen oraz reagowania na nie w kontaktach z dorostymi i
rowiesnikami

b) zasad bezpiecznych relacji z réwiesnikami i pozadanych postaw w kontaktach
pomiedzy dzie¢mi

c) ochrony dzieci przed krzywdzeniem i praw dziecka oraz informacji, gdzie moga
szukaé pomocy

d) bezpiecznego korzystania z Internetu i platform cyfrowych, w tym medidéw
spotecznosciowych

e) prawa do ochrony wizerunku.

Opracowanie harmonogramu szkolen i dziatan edukacyjnych koordynuje osoba
odpowiedzialna w podmiocie za Standardy Ochrony Dzieci.

Szkolenie w zakresie standarddw przeprowadza sie co 2 lata dla catego personelu
podmiotu.

Kazdy nowo przyjety cztonek personelu oraz raz na dwa lata - kazdy cztonek personelu
pracujgcy z dzie¢mi, przechodzi przeszkolenie w zakresie ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.

Za organizacje szkolen odpowiedzialne jest kierownictwo podmiotu.

§12
Zadania i obowiazki kierownictwa podmiotu

Do obowigzkéw Dyrekcji podmiotu nalezy:

a) nadzorowanie, delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjg
Standardéw Ochrony Dzieci w podmiocie do odpowiednich jednostek

b) wskazanie oséb odpowiedzialnych za:

i. przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu/podejrzeniach krzywdzenia dziecka w Centrum

ii. organizacje i udzielenie wsparcia matoletniemu wedtug ustalonego planu
wsparcia

iii. prowadzenie interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka (w tym
sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, zawiadamianie sadu opiekuiczego oraz wszczynanie procedury
»Niebieskie Karty”)

iv. Standardy Ochrony Dzieci w podmiocie, w tym przygotowanie personelu
podmiotu do stosowania standardow

v. bezpieczeristwo w internecie.

c) Ustalenie zasad prowadzenia ewidencji/rejestru ujawnionych lub zgtoszonych
incydentdow lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego.

i. Rejestr powinien zawieraé¢ informacje o zgtoszeniu ze wskazaniem osoby
zgtaszajgcej, osoby podejrzewanej o krzywdzenie (opiekun, cztonek personelu,
inne dziecko, inna osoba), rodzaju podjetej interwencji (zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje rodziny,
wszczecie procedury Niebieskie Karty) oraz daty interwencji.
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ii. Dokumenty zebrane i wytworzone w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia
dziecka zatgcza sie do akt osobowych/dokumentacji matoletniego. Ewidencje
zdarzen, o ile jest prowadzona w formie papierowej, nalezy przechowywaé w
odpowiednio zabezpieczonej szafie, do ktérej dostep ma osoba
odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich.

d) Organizacja szkolen dla personelu placéwki w zakresie obowigzujgcych Standarddéw
nie rzadziej niz raz na dwa lata, a takze po kazdej zmianie jej tresci.

e) Zapewnienie pomocy pracownikom w realizacji ich zadan w zakresie realizacji
procedur wynikajgcych z ochrony dzieci przed krzywdzeniem, organizowanie
konsylidw w gronie specjalistdw, organizowanie szkolefA w zakresie reagowania na
przemoc wobec dziecka.

f)  Zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony prawnej pracownikom wszczynajagcym
procedure , Niebieskie Karty”, doznajagcym krzywdy ze strony sprawcow przemocy.

g) Wspotpraca z instytucjami zewnetrznymi dziatajgcymi na rzecz wspierania i pomocy
ofiarom przemocy domowe;.

§13
Obowiazki osoby odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich

Osoba odpowiedzialng za wdrozenie oraz przestrzeganie w codziennej praktyce

podmiotu Standardéw Ochrony Matoletnich jest Dyrektor Centrum Diagnostyczno-

Terapeutycznego, Pan Marek Blajer.

Do obowigzkéw osoby odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Dzieci nalezy:

a) dbatos¢ o udostepnienie Standardéw Ochrony Dzieci na stronie internetowe;j
podmiotu oraz na jego terenie

b) przygotowanie personelu podmiotu do stosowania Standardéw przed
przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych Standardach

c) delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjg Standardéw w
podmiocie do odpowiednich jednostek, personelu podmiotu oraz monitoring ich
realizacji

d) prowadzenie ewidencji cztonkéw personelu podmiotu, ktdrzy zapoznali sie ze
Standardami ochrony dzieci przed przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu
zmian w Standardach

e) przeglad Standardéw Ochrony Dzieci w porozumieniu i wspotpracy z personelem

f)  regularne monitorowanie znajomosci i przestrzegania przez personel placowki
przyjetych Standardéow

g) sprawdzanie i ocena skutecznosci obowigzujgcych wytycznych i procedur

h) proponowanie zmian w Standardach majgcych na celu skuteczng ochrone dzieci
przed krzywdzeniem

i)  koordynowanie przygotowania zasad bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi, ich
wdrazania, monitorowania i inicjowania zmian w ich tresci odpowiadajac w tym
zakresie na potrzeby zgtaszane przez dzieci

j)  wspbtpraca z pozostatymi osobami odpowiedzialnymi za wdrazanie, realizowanie,
upowszechnianie i monitorowanie Standardéw Ochrony Dzieci w podmiocie.

Osoba odpowiedzialng za realizowanie procedur wynikajacych z wdrozonych

Standardéw Ochrony Matoletnich w Centrum Diagnostyczno-Terapeutycznym jest:
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a) Kierownik Centrum Diagnostyczno-Terapeutycznego, Pani Marzena Bogdanowicz,
tel. 602324996.

Do zadan osoby wskazanej w pkt. 3 nalezy:

a) Przyjmowanie zgtoszen

b) Uruchamianie interwencji

¢) Koordynacja wsparcia udzielanego dziecku

d) Ewidencjonowanie i dokumentowanie podejmowanych interwencji.

Osoba odpowiedzialna za promocje Standardéw Ochrony Matoletnich — Kierownik

Centrum Diagnostyczno-Terapeutycznego, Pani Marzena Bogdanowicz.

8§14
Obowiazki kazdego pracownika zatrudnionego w podmiocie

Kazdy pracownik zatrudniony w podmiocie (lekarz, psycholog, psychoterapeuta,
terapeuta Srodowiskowy, rejestratorka medyczna i in.) udziela bezposredniej pomocy
matoletniemu, jesli zagrozone jest jego zdrowie lub zycie (np. w sytuacji obrazen na
ciele — organizuje pomoc medyczng, wzywajac karetke pogotowia).

Kazdy pracownik merytoryczny w trakcie prowadzonych konsultacji psychologicznych,
psychiatrycznych, sesji psychoterapii, wizyt srodowiskowych jest wyczulony na wszelkie
oznaki mogace Swiadczyé o przemocy wobec dziecka, prowadzi wnikliwe obserwacje,
swoje spostrzezenia zapisuje i wigcza do indywidualnej dokumentacji dziecka.

Kazdy terapeuta/lekarz prowadzacy matoletniego uczestniczy w pracach zespotu
interwencyjnego w przypadku wdrozenia interwencji, wspotpracuje z osobami
odpowiedzialnymi za realizacje Standardéw Ochrony Matoletnich w podmiocie,
przygotowuje niezbedne notatki stuzbowe i pisma dotyczace podejrzenia przemocy,
podejmuje wspodtprace z instytucjami (sad, szkofa, kurator itp.), systematycznie
monitoruje sytuacje mafoletniego, udziela matoletniemu wsparcia na wszystkich
etapach pomocy.

Kazdy pracownik rejestracji, obstugi administracyjnej i technicznej podmiotu:

a) Kontaktuje sie z terapeuta/lekarzem prowadzacym dziecka, przekazujac im
informacje o swoich podejrzeniach i obserwacjach dotyczgcych przemocy wobec
matoletniego. Stwierdzone fakty zapisuje w formie notatki stuzbowe;j.

b) W sytuacjach bezposredniego zagrozenia dziecka chroni je przed osoba stosujgca
przemoc.

¢) Zwraca uwage na stan trzezwosci, stopien pobudzenia oséb przyprowadzajgcych i
odbierajgcych dziecko.

d) O wszelkich niepokojacych zdarzeniach mogacych swiadczy¢ o krzywdzeniu dziecka
informuja dyrekcje podmiotu.
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10.

Rozdziat IV
Procedury interwencji w przypadku zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka

§15
Zasady ogolne

Procedury interwencji majg za cel wspiera¢ cztonkdw personelu w realizowaniu
prawnego i spotecznego obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
dziecka.

Personel wykonujgcy zawody medyczne petni jedng z najwazniejszych rél w procesie
rozpoznawania krzywdzenia dziecka.

Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie mu
bezpieczenstwa.

Fakt zidentyfikowania objawdw mogacych swiadczy¢ o krzywdzeniu dziecka — pacjenta
podlega obowigzkowemu odnotowaniu w dokumentacji medycznej.

Rozpoznawanie przemocy wobec matoletniego odbywa sie poprzez:
a) ujawnienie przez pokrzywdzonego przemocy domowe;j

b) informacje od osoby bedacej bezposrednim swiadkiem przemocy
c) analize objawdéw krzywdzenia wystepujacych u pokrzywdzonego
d) ocene stopnia ryzyka wystgpienia przemocy w danej rodzinie.

Fakt ujawnienia przemocy nie podlega ocenie uwiarygadniajacej ze strony pracownika
poradni i zawsze wymaga zareagowania!

Informacje o krzywdzeniu matoletniego mogg pochodzi¢ od bezposrednich $wiadkéw
przemocy, np. od rodzica niekrzywdzgcego, rodzenstwa, kolegi, kolezanki, sgsiada,
osoby z dalszej rodziny, przypadkowego swiadka przemocy.

Ujawnienie przez matoletniego przemocy domowej ma miejsce wtedy, kiedy
poinformuje pracownika poradni o tym, ze doznaje jednej lub kilku jednoczesnie form
przemocy ze strony swoich najblizszych. Ujawnienie jest dla matoletniego bardzo
trudnym momentem, swiadczy o duzym doznawanym bélu i determinacji.

W kazdym przypadku informacje o przemocy wobec matoletniego wskazywane s3
jako fakty, a nie domniemania, nalezy potraktowac je z petng odpowiedzialnoscig i
zareagowac zgodnie z obowigzujacymi zasadami wskazanymi w niniejszej procedurze.
Pracownik nie dokonuje oceny wiarygodnosci podawanych informacji. Zobowigzany
jest do zareagowania na taki sygnat.

Naruszenie obowigzku reagowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia dziecka
moze zosta¢c uznane za ciezkie naruszenie obowigzkéw pracowniczych lub
kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do rozwigzania umowy z osobg dopuszczajacy
sie tego naruszenia.
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§ 16 Kwalifikacja zagrozen. Podejmowanie interwencji.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujacg kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

a) popetniono przestepstwo na szkode dziecka, np. wykorzystanie seksualne, znecanie
sie nad dzieckiem

b) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,
ponizanieiin.

c¢) doszto do przemocy w postaci zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np.
zwigzanych z zywieniem, higieng czy zdrowiem).

W kazdym przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, nalezy zadbac¢ o
bezpieczenstwo dziecka i odseparowac je od osoby podejrzewanej o krzywdzenie.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka personel podmiotu podejmuje
interwencje, przez ktérg rozumie sie wszelkie dziatania majace na celu powstrzymanie
istniejgcej przemocy wobec dziecka — zawiadomienie Policji, Prokuratury, Sadu
Rodzinnego, itp., ale tez dziatania pomocowe wzgledem rodzicéw/opiekundw, majgce
na celu skorygowanie ich zachowan wobec dziecka (psychoedukacja, rozpoznanie
indywidualnych probleméw rodzicéw i skierowanie ich do terapii indywidulanej, terapii
pary, opieki psychiatrycznej, programu korekcyjnego dla sprawcow przemocy, szkoty dla
rodzicéw i inne).

Cztonek personelu, ktory podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone, ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania jej osobie wyznaczonej przez
kierownictwo odpowiedzialnej za przyjecie zgtoszenia.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, nalezy powiadomic¢ opiekuna
dziecka, a w sytuacji, gdy osobg podejrzewang o krzywdzenie jest opiekun dziecka,
nalezy powiadomi¢ niekrzywdzgcego opiekuna.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony innego dziecka na terenie
Centrum, nalezy powiadomi¢ rowniez opiekuna dziecka krzywdzacego.

Interwencja prowadzona jest przez osobe dokonujgcg zgtoszenia (terapeuta/lekarz)
wraz z osobg odpowiedzialng za realizacje procedur wynikajgcych ze Standardéw
Ochrony Matoletnich w Centrum, we wspodtpracy z kierownictwem oraz innymi
specjalistami zatrudnionymi w podmiocie.

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przyjeta w
podmiocie uwzglednia obowigzki okreslone w przepisach prawa, m.in. art. 240 Kodeksu
karnego, art.12. Ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz art. 572 Kodeksu
postepowania cywilnego.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw stuzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do
zachowania poufnosci, wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom
w ramach dziatan interwencyjnych.

Kazde zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia dziecka oraz przebieg kazdej interwencji
dokumentuje sie w sposdb ustalony w podmiocie. Karta interwencji stanowi Zatgcznik
nr 7 do niniejszych Standardéw, Ewidencja przeprowadzonych interwencji stanowi
Zatgcznik nr 4.
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12.

13.

Dokumentacja z wszystkich podejmowanych w Centrum interwencji przechowywana
jest w specjalnie do tego wyznaczonym miejscu, w zamykane] szafie, w odrebnym
segregatorze. Kazda sprawa ma nadany numer i jest przechowywana w oddzielnej
teczce. W dokumentacji z interwencji umieszcza sie pisma, notatki stuzbowe, wydruki z
konsylidw, kopie Niebieskich Kart i wszelkie inne dokumenty zwigzane z prowadzong
interwencjg. Plan wsparcia umieszcza sie w segregatorze, a jego kopie dodatkowo w
dokumentacji medycznej dziecka.

Po ujawnieniu przez dziecko krzywdzenia lub w sytuacji podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, osoba odpowiedzialna za organizacje i udzielanie wsparcia dziecku
opracowuje Plan Wsparcia dziecka.

Wszelkie interwencje opisane w tym dziale (poza sytuacjami, w ktdrych zycie i zdrowie
dziecka jest zagrozone) podejmowane sg przez wskazany personel podmiotu
niezwtocznie, w mozliwie najkrétszym czasie od ujawnienia przemocy badz powziecia
podejrzenia, ze dziecko moze by¢ krzywdzone.

§17
Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony
rodzica, opiekuna lub innych bliskich dorostych

W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy niezwtocznie
poinformowac Policje i pogotowie, jesli to konieczne, dzwonigc pod numer 112.
Poinformowania stuib dokonuje cztonek Personelu, ktory pierwszy powzigt
informacje o zagrozeniu. Osoba podejmujaca interwencje niezwtocznie informuje o tym
fakcie Dyrektora lub Kierownika podmiotu oraz sporzadza notatke z przeprowadzonej
interwenc;ji i przekazuje jg osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich w
podmiocie (Kierownik). W przypadku podjecia takiej interwencji osoba odpowiedzialna
za Standardy w placéwce informuje o zaistniatym zdarzeniu Sad Rodzinny (nie pézniej
niz w ciggu 24 godzin).

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka nalezy sporzadzi¢
pisemne zawiadomienie, opisujgce najbardziej doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem
danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co
najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajace identyfikacje, np. relacja do dziecka
— ojciec, matka, miejsce zamieszkania albo miejsce pracy lub nauki) i przestaé je do
najblizszej jednostki Policji lub Prokuratury.

W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode ze strony rodzicédw, opiekundw prawnych lub innych
domownikéw:

a) gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowg, nalezy wszczgc
procedure Niebieskie Karty poprzez przestanie formularza , Niebieska Karta — A” do
przewodniczgcego Zespotu Interdyscyplinarnego wifasciwego ze wzgledu na
zamieszkanie osoby doznajgcej przemocy domowej w terminie 5 dni. Niebieska
Karte wdraza terapeuta/lekarz prowadzacy dziecko we wspdtpracy z osobg
odpowiedzialng na za realizacje Standardéw w danym osrodku oraz kierownictwem
podmiotu,
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b) gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej, a dziecko doswiadcza na przyktad
zaniedbania lub relacje w rodzinie sg w inny sposdb nieprawidtowe (np. rodzice s3
niewydolni wychowawczo) — nalezy wystgpi¢ do Sagdu Rodzinnego o wglad w
sytuacje rodziny. Placéwka moze zawiadomié rowniez w tej sytuacji Osrodek
Pomocy Spotecznej.

8§18
Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony
cztonka personelu podmiotu lub innej osoby doroste;j

Osoba, ktéra uzyskata informacje, ze matoletni jest krzywdzony przez pracownika
poradni, przekazuje jg Dyrektorowi lub osobie wyznaczonej za realizacje Standardéw w
podmiocie wraz ze sporzgdzong notatka stuzbowa.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy niezwtocznie
poinformowac Policje i pogotowie, jesli to konieczne, dzwonigc pod numer 112.
Poinformowania stuzb dokonuje cztonek Personelu, ktdry pierwszy powzigt informacje o
zagrozeniu. Osoba podejmujgca interwencje niezwtocznie informuje o tym fakcie
Dyrektora lub Kierownika podmiotu oraz sporzadza notatke z przeprowadzonej
interwencji i przekazuje osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich w
podmiocie (Kierownik).

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony cztonka personelu, Dyrekcja
podmiotu niezwtocznie odsuwa te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi, az do
czasu wyjasnienia sprawy. Dyrekcja przeprowadza z osobg podejrzang o stosowanie
przemocy wobec dziecka rozmowe wyjasniajgcg, w ktdérej uczestniczy osoba
odpowiedzialna za realizacje Standardéw Ochrony Matoletnich. Ze spotkania
sporzadzony zostaje protokot.

W przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko cztonkowi personelu w
zwigzku z popetnieniem przestepstwa przeciwko dziecku, Dyrekcja podmiotu
bezwzglednie i natychmiastowo odsuwa te osobe od wszelkich form kontaktu z dzieémi
az do czasu prawomocnego zakoniczenia postepowania.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
do przyjmowania zgtoszen lub odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Dzieci, wéwczas
interwencja prowadzona jest przez kierownictwo podmiotu lub inng osobe wskazang
przez kierownictwo.

Jezeli zgtoszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez osobe z kierownictwa podmiotu,
wowczas osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Dzieci w podmiocie powiadamia
o zgtoszeniu organ nadzorujgcy podmiot, a osoba odpowiedzialna za podejmowanie
interwencji nastepnie podejmuje odpowiednig interwencje.

Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka
polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujgcego najbardziej doktadnie
zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL) i
potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajgce
identyfikacje), przestaniu go do najblizszej jednostki Policji lub Prokuratury.

O zaistniatym zdarzeniu informuje sie réwniez rodzicdw pokrzywdzonego.
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W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode ze strony cztonka personelu:

a) W sytuacji, gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci
wkroczenia w dobro dziecka przetozony/inna osoba wskazana przez kierownictwo
przeprowadza rozmowe dyscyplinujaca z cztonkiem personelu.

b) W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci, gdy doszto
do naruszenia nietykalnosci cielesnej dziecka, dyskryminacji lub naruszenia
godnosci dziecka, rekomenduje sie rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra
dopuscita sie krzywdzenia. Jezeli cztonek Personelu, ktéry dopuscit sie krzywdzenia,
nie jest bezposrednio zatrudniony przez Centrum, lecz przez podmiot trzeci,
woéwczas Dyrekcja podmiotu rekomenduje zawieszenie wspétpracy z t3 osobg, a w
razie potrzeby rozwigzuje umowe z organizacjg lub instytucjg wspdtpracujaca.

¢) W przypadku znacznego naruszenia dobra dziecka przez cztonka personelu, osoba
odpowiedzialna za Standardy przeprowadza wewnetrzne postepowanie w celu
wyjasnienia zdarzenia, okresla kroki zapobiegajgce wystgpieniu takich sytuacji w
przysztosci (np. aktualizacja Standardéw, obowigzkowe szkolenie itp.) i nadzoruje
ich realizacje.

d) W przypadku niezastosowania sie Personelu do Standardéw Ochrony Matoletnich,
pomimo ewidentnych objawdéw przemocy wobec dziecka, Dyrekcja podejmuje
dziatania majace na celu ukaranie pracownika oraz ponowne jego przeszkolenie.

§19
Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony
innego dziecka

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce w
podmiocie (np. na zajeciach grupowych), w miare mozliwosci i w sposodb dostosowany
do specyfiki podmiotu, nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o
krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym
krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami
majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka
krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane w postaci notatki stuzbowej. Dla dziecka
krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne notatki.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy niezwtocznie
poinformowac Policje i pogotowie, jesli to konieczne, dzwonigc pod numer 112.
Poinformowania stuzb dokonuje cztonek Personelu, ktdry pierwszy powzigt informacje o
zagrozeniu. Kazdorazowo o podejmowanej interwencji zawiadamia sie Dyrekcje
podmiotu oraz sporzgdza notatke z przeprowadzonej interwencji i przekazuje osobie
odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich w podmiocie.

Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka przez
inne dziecko polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujgcego
najbardziej doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie,
nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i nazwisko i inne
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dane umozliwiajgce identyfikacje), przestaniu go do najblizszej jednostki Policji lub
Prokuratury. W przypadku popetnienia czynu karalnego na szkode dziecka przez osobe
w wieku powyzej 10 roku zycia i ponizej 17 roku zycia, takze nalezy sporzadzi¢ pisemne
zawiadomienie. W przypadku popetnienia czynu karalnego przez dziecko ponizej 10
roku zycia na szkode innego dziecka nalezy wystgpi¢ do Sgdu Rodzinnego wtasciwego ze
wzgledu na zamieszkanie dziecka o wglad w sytuacje dziecka krzywdzgcego.

W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode ze strony innego dziecka nalezy wystgpi¢ do Sadu
Rodzinnego witasciwego ze wzgledu na zamieszkanie dziecka o wglad w sytuacje dziecka
krzywdzacego.

W przypadku, gdy dziecko doznaje przemocy ze strony dziecka — cztonka rodziny
(rodzenstwo, dalsza rodzina) mozna wszczgé procedure Niebieskiej Karty w stosunku do
opiekuna, ktdry nie reaguje na krzywdzenie dziecka.

§ 20
Plan wsparcia dziecka w przypadku ujawnienia krzywdzenia

Wobec dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia osoba odpowiedzialna za udzielanie
wsparcia dziecku opracowuje plan wsparcia.

Plan wsparcia umieszcza sie w dokumentacji medycznej dziecka oraz w miejscu
przechowywania przez podmiot dokumentacji z interwencji. Plan wsparcia staje sie
czescig Indywidualnego Planu Terapii.

Kazdorazowo sytuacja dziecka, ktére doznato krzywdzenia jest omawiana na konsylium
pracownikéw Centrum. Na konsylium omawiany jest plan wsparcia i dziatania, ktére
zostang podjete wobec dziecka/rodziny. Ustalenia konsylium odnotowywane jest w
dokumentacji medycznej dziecka przez terapeute prowadzacego lub opisywane w
postaci notatki stuzbowe;j.

Plan wsparcia powinien uwzglednia¢ indywidualng sytuacje dziecka, m.in. jego wiek,
samopoczucie/obrazenia, charakter zdarzenia do jakiego doszto, sytuacje rodzinng i
zawiera¢ wskazania dotyczace podjecia przez podmiot dziatan, ktérych celem jest
zapewnienie dziecku bezpieczenstwa i poprawa jego dobrostanu, okreslenie zrédta
zagrozenia/krzywdzenia (opiekun lub inna osoba dorosta, personel podmiotu, inne
dziecko), wsparcie, jakie podmiot moze zaoferowac dziecku, przyjrzenie sie czynnikom
ryzyka krzywdzenia i podjecie dziatan profilaktycznych itp.

Plan wsparcia opracowuje terapeuta/lekarz prowadzacy dziecko w porozumieniu z
osobg odpowiedzialng za realizacje Standardéw Ochrony Matoletnich w Centrum. Plan
wsparcia przedstawiany jest rodzicom/opiekunom dziecka przez terapeute
prowadzgcego.

W przypadku ujawnienia krzywdzenia wobec dziecka ze strony jego rodzicow nie
bedacego przestepstwem, terapeuta prowadzacy dziecko albo inny terapeuta
wyznaczony przez Dyrektora poradni podejmuje dziatania pomocowe wzgledem
rodzicow/opiekundw majgce na celu skorygowanie ich zachowan wobec dziecka
(psychoedukacja, rozpoznanie indywidualnych probleméw rodzicéw i skierowanie ich
do terapii indywidulanej, terapii pary, opieki psychiatrycznej, programu korekcyjnego
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dla sprawcéw przemocy, szkoty dla rodzicéw i inne). Dziatania pomocowe ujmowane s3
w planie wsparcia.

Kazdorazowo przed wdrozeniem interwencji w sytuacjach ujawnienia krzywdzenia
wobec dziecka ze strony rodzicdw nie bedgcego przestepstwem, terapeuta prowadzacy
przeprowadza rozmowe na temat dziatan, ktére zostang podjete z dzieckiem oraz z jego
rodzicami/opiekunami prawnymi (wdrozenie Niebieskiej Karty, zgtoszenie do Sadu
Rodzinnego itp.).

Kazde dziecko doswiadczajgce przemocy, a takze jego rodzina majg prawo do uzyskania
specjalistycznego wsparcia na terenie naszej placowki w ramach indywidulanego planu
wsparcia. SpecjaliSci pracujgcy w naszej placowce realizujg porady lekarskie i
psychologiczne, sesje psychoterapii, sesje interwencji kryzysowej, wizyty srodowiskowe,
a takze sesje wsparcia psychospotecznego dla rodzicéw/opiekundw dziecka, ktére moga
poméc lepiej zrozumieé i wspieraé dziecko w trudnych sytuacjach.

§21
Uruchamianie procedury Niebieskie Karty

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz rozporzadzenie w sprawie
procedury Niebieskiej Karty, z jednej strony naktada na pracownikéw poradni
obowigzek reagowania w kazdej sytuacji podejrzenia przemocy wobec matoletniego, z
drugiej zas daje mozliwos$¢ skutecznej interdyscyplinarnej wspétpracy na rzecz pomocy i
ochrony matoletniego i jego rodziny.

Gtéwnym celem ,Niebieskich Kart" jest usprawnienie pomocy oferowanej przez
placowke, ale tez tworzenie warunkéw do systemowego, interdyscyplinarnego modelu
pracy z rodzing.

Jedli do jakiegokolwiek pracownika przyjdzie matoletni i zgtosi, iz wobec niego
stosowana jest przemoc, pracownik ten powinien wszczg¢ procedure ,Niebieskie Karty".
Kazde powziecie informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje rozpocza¢ dziatania.

Procedura ,Niebieskie Karty" stosowana jest kazdorazowo w sytuacjach podejrzenia
krzywdzenia matoletniego.

Wszczecie procedury nastepuje poprzez wypetnienie formularza , Niebieska Karta — A”
w obecnosci osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
domowa.

Po wypetnieniu formularza ,Niebieska Karta - A” osobie, co do ktorej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg domowag, przekazuje sie formularz ,Niebieska
Karta-B”.

W przypadku, gdy zgtasza sie osoba informujgca o przemocy w innej rodzinie i jest nam
znana z imienia i nazwiska, traktujemy jg jako swiadka przemocy domowej. W takiej
sytuacji terapeuta/lekarz prowadzacy wdraza , Niebieskg Karte — A”, pod warunkiem, ze
zgtaszajacy przekaze niezbedne dane do jej wypetnienia, tj. co najmniej imie, nazwisko i
adres zamieszkania o0séb, ktérych dotyczy zgloszenie. Swiadkowi przemocy nie
wydajemy ,,Niebieskiej Karty — B”, chyba Zze osoba ta jest jednoczesnie opiekunem
faktycznym.
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Procedura ,Niebieskie Karty" stanowi oddzielny dokument, ktéry niezwtocznie -
najpdzniej w terminie 5 dni - powinien zosta¢ przekazany do wtasciwego miejscowo
Zespotu Interdyscyplinarnego wtasciwego dla miejsca zamieszkania.

Procedura ,Niebieskie Karty" stanowi Zatgcznik nr 13 do niniejszych Standardéw oraz
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
»Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy , Niebieska Karta”.

Rozdziat V
Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych
matoletnich

§22

Centrum Diagnostyczno-Terapeutyczne, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i
ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze
standardy ochrony danych osobowych matoletnich zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.

Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z
dna 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych):

a) pracownik ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktoére
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobdéw zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem

b) dane osobowe matoletniego sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepiséw.

Pracownikowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na jego terenie bez
pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa wyzej, pracownik moze skontaktowac sie z
opiekunem dziecka, by uzyska¢ zgode na nieodptatne wykorzystanie zarejestrowanego
wizerunku dziecka i okreslié, w jakim konteks$cie bedzie wykorzystywany. Niniejsza
zgoda obejmuje wszelkie formy publikacji, w szczegdlnosci plakaty reklamowe, ulotki,
drukowane materiaty promocyjne, reklame w gazetach i czasopismach oraz w
Internecie itp.
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Rozdziat VI
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i urzagdzen
elektronicznych

§23

Podmiot nie zapewnia dzieciom dostepu do Internetu.

Na terenie placéwki dostep dziecka do Internetu mozliwy jest wytgcznie przez prywatne
urzadzenia mobilne matoletnich.

W przypadku zaobserwowania przeglgdania przez dziecko niebezpiecznych tresci,
pracownik placéwki przekazuje takg informacje Kierownictwu jednostki, ktore
powiadamia opiekunéw dziecka o zdarzeniu.

Na terenie poradni dostep dziecka do Internetu mozliwy jest tylko pod nadzorem
pracownika.

W przypadku gdy dostep do Internetu realizowany jest pod nadzorem pracownika, jest
on zobowigzany informowac dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu
oraz czuwac nad ich bezpieczeAistwem podczas korzystania z Internetu.

Osobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo w sieci w placéwce jest Dyrektor, ktory
zabezpiecza sie¢ przed niebezpiecznymi tresciami, poprzez instalacje i aktualizacje
odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.

Rozdziat VIl
Monitoring stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich i
realizacji Standardow Ochrony Dzieci w podmiocie

§ 24 Monitorowanie realizacji standardéw

Realizacja Standardéw Ochrony Dzieci w podmiocie jest regularnie monitorowana,
poddawana ewaluacji i, w przypadku stwierdzenia takiej koniecznosci, modyfikowana.

Dyrektor podmiotu:

a) regularnie monitoruje znajomo$¢ i przestrzeganie przez personel podmiotu
przyjetych Standardéw Ochrony Dzieci

b) sprawdza i ocenia skutecznos¢ obowigzujgcych wytycznych i procedur
c) prowadzi rejestr naruszen Standarddw i reaguje na nie

d) proponuje zmiany w Standardach majgce na celu skuteczng ochrone dzieci przed
krzywdzeniem

e) prowadzi dla personelu podmiotu cykliczne szkolenia w zakresie obowigzujgcych
Standardéw nie rzadziej niz raz na dwa lata, a takze po kazdej zmianie ich tresci.

Osoby odpowiedzialne za realizacje Standardéw Ochrony Matoletnich w Centrum:
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a) Przeprowadzajg raz na 2 lata badanie - ankiete na temat stanu znajomosci i
przestrzegania Standardéw oraz potrzeby wprowadzenia zmian w tych
Standardach. Wzér ankiety stanowi Zatgcznik 2 do Standardéow. W ankiecie
pracownicy mogg proponowac zmiany oraz wskazywac na naruszenia Standardéw.

b) Na podstawie badania ankietowego, o ktérych mowa w pkt 3 ppkt a) oraz oceny
zgodnos$ci Standardéw z obowigzujgcymi  przepisami prawnymi, osoba
odpowiedzialna za Standardy Ochrony Dzieci w danym osrodku, sporzgdza raport,
ktory nastepnie przekazuje Dyrekcji podmiotu. Cze$¢ raportu stanowi ocena
znajomosci Standardow przez personel podmiotu, zestawienie zgtaszanych
naruszen Standardéw Ochrony Dzieci oraz propozycje zmian w Standardach.

Kierownictwo podmiotu w terminie jednego miesigca od otrzymania raportu, o ktéorym
mowa w pkt. 3, ppkt b), podejmuje decyzje co do wprowadzenia zmian do Standardéw
Ochrony Dzieci i ogtasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/opiekunom.

Jesli na podstawie raportu zostanie ustalone, ze stopied znajomosci Standardéw
Ochrony Dzieci wsrdd cztonkéw personelu jest niewystarczajacy, osoba odpowiedzialna
za Standardy ma obowigzek przeprowadzi¢ szkolenie ze Standardéw Ochrony
Matoletnich dla personelu.

Rozdziat VI
Przepisy koncowe

§25

Standardy weszty w zycie w dniu 14 sierpnia 2024 roku Uchwatg Zarzagdu Centrum
Diagnostyczno-Terapeutycznego PSYCHOMED imienia Henryka Blajera Marek Blajer z
dnia 14 sierpnia 2024 roku w sprawie wprowadzenia w Centrum Diagnostyczno-
Terapeutycznym Standardédw Ochrony Matoletnich.

Udostepnienie Standardéw w wersji petnej nastepuje w sposdb umozliwiajgcy
zapoznanie sie z nig przez:

a) personel podmiotu poprzez:

i. przekazanie stuzbowymi drogami komunikacyjnymi wszystkim cztonkom
personelu

ii. umieszczenie na state na kazdym urzadzeniu pracownika, w folderze:
»Standardy Ochrony Matoletnich - PSYCHOMED”

b) rodzicéw/opiekundw, dzieciiinne osoby:
i.  nastronie internetowej podmiotu

Udostepnienie Standardéw w wersji skréconej, w formie zrozumiatej dla dzieci odbedzie

sie poprzez:

a) umieszczenie ich w Centrum w formie plakatéw informacyjnych, znajdujacych sie w
poczekalni podmiotu.

Standardy ochrony dzieci w wersji zrozumiatej dla dzieci (plakaty, tablice informacyjne
w formie graficznej) oraz plakaty dla rodzicow/opiekundéw, stanowig Zatacznik nr 1 do
tego dokumentu.
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Zataczniki

Zatacznik 1 Plakaty informacyjne

CENTRUM DIAGNOSTYCZNO-TERAPEUTYCZNE
PSYCHOMED

STANDARDY

MALOLETNICH

&“.\
p

4

Chcemy, abys czut sie w naszej
przychodni jak najlepiej.
Pamietaj! Jestesmy tu, aby Ci
pomac!

Twoja mama, tata lub opiekun
moze byc z Toba podczas
wizyty w gabinecie.
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CENTRUM DIAGNOSTYCZNO-TERAPEUTYCZNE
PSYCHOMED

STANDARDY

MALOLETNICH

 DARMOWE I CALtODOBOWE

112
Numer alarmowy
(policja, pogotowie, straz pozarna)

116 111
Telefon Zaufania
dla Dzieci i Mtodziezy

8001212
Dzieciecy Telefon Zaufania
Rzecznika Praw dziecka
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STANDARDY
MALOLETNICH

jestesmy tolerancyjni
wobec wszystkich

szanujemy Twoje prawo do
odczuwania réznych emodgji

B
]

@ CENTRUM DIAGNOSTYCZNO-TERAPEUTYCZNE PSYCHOMED
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- CENTRUM DIAGNOSTYCZNO-TERAPEUTYCZNE PSYCHOMED

Drogi rodzicul!l

nasza Przychodnia realizuje
Standardy Ochrony Matoletnich

CO TO OZNACZA? /

To zbior zasad, ktore pomagajg tworzyc
bezpieczne i przyjazne srodowisko w naszej
Przychodni. To oznacza, ze w naszej placowce..

.

1 [JESTESCIE POD WEASCIWA OPIEKAJ G

W NASZEJPRZYCHODNI NIE PRACUIJA L ,

0OSOBY MOGACE ZAGRAZAC I
L _

BEZPIECZENSTWU DZIECKA

WIEDZA, JAK ROZPOZNAWAC SYMPTOMY KRZYWDZENIA
DZIECKA ORAZ JAK PODEJMOWAGC INTERWENCJE W
PRZYPADKU PODEJRZENIA, ZE DZIECKO JEST OFIARA
PRZEMOCY (W PLACOWCE LUB W RODZINIE)

3 { WSZYSTKIE DZIECI..

at i
MAJA STALY DOSTEP DO INFORMACII, GDZIE = ‘
SZUKAGC POMOCY W TRUDNYCH SYTUACJACH
ZYCIOWYCH

4 =)

DOWIADUA SIE JAK WYCHOWYWAG DZIECKO BEZ
PRZEMOCY I UCZYC JE ZASAD BEZPIECZENSTWA

35



r 4 . .

Drogi rodzicu!
@ nasza Przychodnia realizuje
‘ n Standardy Ochrony Matoletnich
-

i

POZNAJ NASZE STANDARDY

Placowka ustanowita i wprowadzita w zycie polityke ochrony
dzieci przed krzywdzeniem i zapewnia im bezpieczenstwo.

Placéwka monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikow
w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.

—~—

Placowka zapewnia swoim pracownikom edukacje w zakresie
ochrony dzieci przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w
sytuacjach zagrozenia.

Placéwka wzmacnia poczucie bezpieczenstwa dzieci w
obszarze relacji spotecznych oraz ochrony przed tresciami
szkodliwymi.

Placowka zapewnia dostepnosc do informacji na temat
mozliwosci uzyskania pomocy w sytuacjach krzywdzenia
dziecka lub zagrozenia dziecka przemocg czy
wykorzystywaniem.

Placowka zapewnia dzieciom réwne traktowanie oraz
przestrzeganie ich praw.

A @
NAIAS AN AN AN
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Zatacznik 2 Ankiety oceny funkcjonowania Standardéw Ochrony Matoletnich

Dla opiekunéw matoletnich

Ankieta oceny funkejonowania Standardaw Ochrony Deieci dls opiekoniw maloletnich

Cay poinformowano Paniay/Pana o
obowigzujacyeh w Klince Standardach Ochrony

Dieci? Takfnie
Cay wie Panu/Pan, #e personel Blinikt jest
mobowigzany do preestrzegania , zasad Takfnie

bezpieczmych relag i miedzy personeem a
deieti™?

Jak sig czuje Pam/Pan w relacjach z personelem
klimki?
{1 -zle, 10 - bardzo dobrze),

Prosse wasadnic krotko swojg odpowiedz.

Prosze okreslic w skali od | do 10 poziom
zaufana do personelu Blinidka (1 - mska, 10-
wysoki),

Prosee wasadnic krotko swojg odpowiedz.

Cay wie Pani/Pan, do kogo = personelu Klmik
e 51 wrocie wsytuac, gdy PanyPana G
chziedon shawih 56 1 Swo j.}I g Teldfaie
doswiadezyto praemocy lub mekomfortowego dla
niego, preckmezajapcego grance mchowania
strony cztonka personzlu Elmiky, mnego deecka
mdaa duiecka, lub mnej osoby?

Cay wie Pany/Pan, do kogo z personelu Klinik
mide S Zwroctt wsytuacil, gdy bylafbyt
Par/Pan swiadkem, ze pesonel Klimik, mme
dewecko, mdac dzwecka czy mnma osoba, zachowal
sig wsposob mewlsbcwy, mekomfortowy ey
preekraczajaey granice, wobee innego dziecka?

Takfnie

Cry zdareyto PaniPanu byt swiadkiem preemocy
w Klinice? Prosze napisac, co sie winwezas

adarzyvho 1 oo Pani/Pan zrobiadtzrobil?

Cry zdamry o sig, #e Pan/Pana dzwecko
doswiaderybo proemocy w Klmice? Jesli tak -
jakiej? Prosze napisac, co sig wiwezas zdarrylo 1
oo Pani/Pan zrobdafzrobl?

Cay w Klinwe wwidoczmym migjscu s3 dostepne
informacje na temat moelwosen uzyskania
pomocy wtrodne) sytuacy?

To jest migysce na Pany/Pana uwag.

Prosze napisad czego brakuje PanyPanu w
Elmice, co chaataby/cheiatby PaniPan amienic,
co sig PaniPam podoba.
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Dla matoletnich

Ankieta oceny funkejonowania Standardéw Ochrony Dzieci dla maloletnich

Okresl w skaliod 1 do 10 swoje poczucie
bezpleczenstwa w Klinice.
(1 - nieskie, 10 - wysokie).

Jak sie czujesz wrelacjach z personelem Kliniki?
(1-ze, 10-bardzo dobrze).
Uzasadnij krotko swoja odpowieds.

Okresl w skaliod 1 do 10 poziom zaufania do
personelu Klintki(! - misky, 10 - wysoki).
Uzasadni krotko swoja odpowiedz.

Czy wiesz, do kogo z personelu Klinila moze
sie Zwrock w sytuacjl, gdy masz akikolwiek
problem, ohawiasz sie o swoje zdrowie,
doswiadczyles przemocy lub niekomfortowe go
dla Ciebie, przekracajacepo pranice zachowania
ze strony czlonka personelu Kliniki, nnego
dziecka, rodzica dziecka, lub innej osoby?

Takimie

Czy wiesz, do kogo z personelu Kliniki mozesz
sie Zwrockt w syluacji, gdy byles swiadkiem, ze
personel Kliniki, inne dziecko, rodzic dziecka czy
inna osoba, zachowat sie w sposob niewlasciwy,
niekomfortowy czy przekraczajacy granice,
wobec innego dziecka?

Takime

Czy zdarzylo Ci sie byvé swiadkiem przemocy w
Klinice? Jesh tak, to jakiej? Mapisz, co sie
wowczas zdarzylo | co zrobies?

Czy zdarzylo Ci sig dodwiadczyc przemocy w
Klinice? Jesh tak, to jakiej? Napisz, co sie
wowezas zdarzylo | co zrobies?

Czy w Klnice w widocznym miejscu sa dostepne
mformacje na temat moel iwoscl uzyskania
pomocy w trednej sytuacji?

To jest miejsce dla Ciebie. Napisz, czego brakuje
Ci w Klinice, co cheiatbys zmienic, co Ci sie
podoba.
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Dla Personelu

Ankicta dla czlonkow Personelu Centrum Diagnosty ceno-Tera peotverne Psvehomed Marek
Blajer” monitorojaca stan znajomosci Standardaw Ochrony Dzieci, ich przestreegania oraz

skutecznosé obowigzujycveh procedur

Cay zapanatastrapoenates s ze S tandard ame
Ochrony Deiect obowigemaeym w Klmce?

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja majomose
Standarddw Ochrony Dziect | | —niska, 10—
wysoka)

Jak ocemasy (w skaliod | do 10} poziom
rmajomosct wirod pemsonelu Standardiw Ochromy
Dziea?( | - mski, 10—wysoki)

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja umiejetnose
mepozmawania symptomow kroywdzema dziec
(1 —muska, 10— wysoka)

Jak ocemase (w skaliod | do 10) urmejetnosc
mmych chonkiw personelu mzpomrwania
symptomow kroywdeenia deweei? {1 — mskie, 10—
wysokie)

Oen (w skali od | do 1) swojg majomost
procedur reagowania na symptomy kroywidzenia
deieci {1 —niska, 10— wysoka)

Jak ocenasz (w skaliod 1 do 10) znajomose
wirod eztonkow personelu procedur reagowania
na symptomy kreywdzena deeci? {1 — niska, 10
—wysoka)

Cay w Twojg ocenie konieczne jest podnies ienie
rmajomosel obowizugee) Standardow Ochromy
Diie wrod personelu? Jesh tak, memace w
Jakim obszarze

I. zasad bezpieczmych relacj pomiedzy
personelem Klinki a doeém

2. zasad bezpecanych relacy pomigdey deieémi
3, zasad 1 procedur reagowania w przy padlu
podejraena kuywdeenia deecka

4, zasad ochrony wierunku dzecka 1 danych
osobawych

Cay w Twojg ocenie koneczne jest podnies enie
mrajomosct obowigzugeych Standardiw Ochromy
Denec winod pacjentow? Jesli tak, zarmace w

1. zasad bezpieczmych relacj pomigday
personelem placdwk a deeémi

2, zasad bezprecamych relac) pomigdey deecmi
3. zasad 1 procedur reapowania w prey padlu
podejrzenia kry wdzenia deiecka

4, zasad ochromy wizernunku dzecka 1 danyeh
osobowych

Czy zdarryto Ci sie zaobserwowad naruszene
Standardow Crchrony Dziect w Elmice? Jeih tak
— jakie zasady 1w jaki sposob zostaly narszone?
{opisz)
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Cay zostaby wiwezas podjete praez Cichie jakies
deiatania? Jesli tak — jakie, jesh nie— dlaczego?
{opi=z)

Cow Twojejoceme seexegilnie sig spravdza w
Standardow Ochrony Deeet? Ktome zasady s
trudne do realizac? Zaproponu) zmiany 1
srkoleniza
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Zatacznik 3 Wzor oswiadczenia o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony
Matoletnich oraz Zasadami bezpiecznych relacji dorosty-dziecko

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Zasadami bezpiecznych relacji dorosly-
dziecko i zobowigzaniu do ich przestrzegania

Ja,

NIZE] POAPISANA/Y ...ttt et et et
o$wiadczam, ze zapoznatam/em si¢ z Zasadami bezpiecznych relacji dorosty-dziecko
obowigzyjacymi w Centrum Diagnostyczno-Terapeutycznym imienia Henryka
Blajera Marek Blajer i zobowiazujg si¢ do ich przestrzegania.

data, podpis

OSwiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich i
zobowigzaniu do ich przestrzegania

Ja,
DHZE] POADISANAINVE ... i mesnss s ssm s S A A SR A AR AR AR AR S A AT R
oswiadczam, ze zapoznalam/em si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich

obowigzyjacymi w Centrum Diagnostyczno-Terapeutycznym imienia Henryka
Blajera Marek Blajer 1 zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania.

data, podpis
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Zatacznik 4 Rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego

Rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

L.p. | Imiginazwisko Data i miejsce Rodzaj krzywdzenia, osoba z Powiad Uwagi Podpis
maloletniego interwencji, krzywdzaca lub podejrzana | procedury i formy | osoby, instytucje, Kierownika
osoba interweniujgca | o krzywdzenie maloletniego pomocy organy
zewngtrzne
&
2
3.
4.
3l
6.
L.p. Imig i nazwisko Data i miejsce Rodzaj krzywdzenia, osoba Z ane Powiad Uwagi Podpis
maloletniego interwencji, krzywdzgea lub podejrzana | procedury i formy | osoby, instytucje, Kierownika
osoba interweninjaca | o krzywdzenie maloletniego pomocy organy
zewnetrzne
7.
8.
9
10.
I
12.
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Zatacznik 5 Schemat powiadamiania o krzywdzeniu

LI

SCHEMAT POWIADAMIANIA O KRZYWDZENIU

Podejrzewasz, ze dziecko:
doswiadcza przemocy z

uszczerbkiem na zdrowiu, Poinformuj policie
i ; 112 lub 997
wykorzystania seksualnego lub/i

zagrozone jest jego Zycie

ZASTANAWIASZ SIE, CZY DZIECKO JEST

BEZPIECZNE?

Podejrzewasz, ze:

Ny + dziecko doznaje przemocy domowej,
- lub jest jej swiadkiem;

* opuszczenie przez dziecko — - - - -
’ szpitalazagraza jego Powiadom osobg odpowiadajacy za

przyjecie zgloszenia o podejrzeniu
krzywdzenia

bezpieczenstwu;

* doswiadcza zaniedbania potrzeb
2zyciowych lub doszlo do innego
zagrozenia dobra dziecka

Odnotuj w dokumentacji medycznej fakt zidentyfikowania
objawow krzywdzenia u dziecka - pacjenta
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Zatacznik 6 Schemat interwenc;ji

SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA
PRZEZ OPIEKUNA

W przypadku podejrzenia, ze dziecko:

ksualnego lub/i zagroione jest jego zycie:
Zadbaj o bezpieczen ziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego o krzywdzenie.
lesli nie zrobita te, mpolicje pod nr 112 lub 997.

fopiekuna d ¢
iadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.

doznaje przemocy domowej, lub jest jej doswiadcza zaniedbania potrzeb 2yciowych lub doszto do innego

swiadkiem: rozpocznij procedure Niebieskie zagrozenia dobra dziecka, a takze gdy zachowanie

Karty poprzez wypetnienie formularza Niebieska rodzicow/opiekundw nie stanowi przemocy domowej lub nie jest

Karta —A. jasne, jak je zakwalifikowac— naleiy wystapic do sadu
rodzinnego wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka z wnioskiem o wglad w sytuacje dziecka

W przypadkach niejasnych lub watpliwych skonsultuj sprawe z doéwiadczonym
wspotpracownikiem/wspolpracowniczka. Osoba odpowiedzialna za interwencje moze rozmawiac z osobami
zaangazowanymi, w tym dzieckiem, osobg podejrzewang o krzywdzenie i swiadkami.

Naleiy pamietaco planie wsparcia dla dziecka pokrzywdzonego!
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Zatacznik 7 Karta Interwenc;ji

Karta Interwencji

L. Imie 1 marwisko dzecka

2. Proyezyna imerwencyi

(o rodes) wy resdeane) lub podgrmewane) kroqwedy)

6. Forma podjgte) interwencj
{wpisr moby 1 imtyuce, Ko astsly powisdomione, ez kogo oo fomy intenwenci, np. pow domienie OFS, Palicd,
poslow 1ip.)

7. Data 1 opis udzielone] pomocy, formy otoczenia opielsy matoletnieso bezposrednio po stwierdseniu
lub podejrzeniu mey dentu
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£. Opis podjety ch dematan, mnych niz interwencja
{wipise date, opsx podjele drmsbme)

9. Informacja z rozmowy z rodecamiopiekunami prasnymi dziecka - jesh taka sig odbyla
(b, oprs spollana)

10, Informacje o efektach podjetych interwenc, w tym we wspotpracy z instytucjami zewngtranymi
oraz pomocy udzielone) dzecku preez personel

vt 5 dvrekcoraf ierowmila pacdpis adoby sporesdesjsce notatle:
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Zatacznik 8 Notatka stuzbowa

MNotatka sluzbowa

bmie 1 marwisko dzecka

Osoba zawimdam mjaca
{mmag 1 naw sko, stanowska)

Przyezyna mterwenc)i
{ams suai, okalicmodo rderrenia, forma lonywd 2]

o s dyvreliorsfioenomamila podpis adoby spormdesjaog notatie

47




Zatacznik 9 Protokét ze spotkania z rodzicam/opiekunami

Protokdl ze spotkania z rodzicami/opiekunami

Imie 1 naewisko dziecka

Przehieg spotkania
{opis , wrinsko do dakanech deiaten, uwesg §

..................................... padpisy rodeicdwlopekundw

podpis osoby fosib borecych wheial wspotiamu
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Zatacznik 10 Karta zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia

Karta zgloszenia podejrzenia krzywdzenia

Usoba, ktore) dotyczy
E{)L!c jrzenie
crzywilzenia

Osoba zglaszapea Imig 1 nazwisko:

krzywdzenie
Dane kontaktowe:
Stopen
pokrewsenstwa:
Zrodlo wiedzy lub
mformacy o
PrEcmocy:

Data zgloszenia

Forma zgloszerna

Fakty wskazujgee na
krzywdzenie podane

przez zghsmjacego

Inne informacye o

matoletnim, rodzime.

Wskazame
potencialnego sprawey
krzyvwdzema

Podps osoby zglaszapcey:

Podms osoby preyymujace) zgloszenie:
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Zatacznik 11 Raport rozmowy z dzieckiem

Raport z rozmowy z dzieckiem

{maeysce, data 1 godrma sporsscbeen o dok umeniu)

Dane asoby preeprowad=mjgee) rozmows

{mmig 1 naew s, stanowiska)

Dane deiecka
(g 1 naav ko, wiek, ks rrps)

Ohpis sytuacii

(ool zonodict, w pkich dosedo do neomaowy o maiEEce reomowy )

perpis dvrekioradk erownila

padpis osobwosdh ooy chudeid w spotianiu
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Zatacznik 12 Formularz zgtoszenia przemocy

Formularz zgloszenia przemocy

{mugpoe, 1 deia sporssd aenm dokumeniu)

Dane csoby zglesmjgce
{imig 1 namw ko, stnowiska, bontali)

Dane deiecka

{imig 1 namwikn, wiek, kbsaforupa)

Crpis sytuacji
ikt 1 prodnas larrenia, migsce alarsenia, saceendowy opis syiumc L w lvm ohsarwowane objawy proemacy )

Swiadk owie
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Zatacznik 13 Niebieskie Karty - formularze

Formularz A

Zalacniki

do rozporzadzenia

Rady Mimstrow
zdnia b wrzesma 2023 r,

(poz. )
Falyemiknr 1
WZOR

N | ades podmichs, widwm
Jest zatnudniona osoka wypen Rjaca
fomuliaz Mebbesks Farka = 4%

+MIEBIESKA KARTA - A"

W rwiazku z powzieciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowaj lub w wyniku
zgloszenia przez fwiadka przemocy d omowej ustala sie, co nastepuje:

|. DANE OS0OBY/0S08 DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWES

Dane Osoba 1 doenajaca Csoba 2 doznajgca Osoba 3 doznajaca
PrZEmMOCy domove] prZemocy domowe] prZemocy domowe]

M aoketni (Tak Nig)"

Imig | nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL®

Mazwai adres
MiEgSCa pracy/
nazwa i adnes
plactwki o atowe],
do kidrej uzeszrcza
madnletn

Adres migjsca zamiesziania:

Kipd pocziovwy

Misgscownsc

Gmina

Winjewodrtwo

Ulica

Nr domuw/ne lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Adres miejsca pobyiu (je2eli jest inny niz adres miejsca zamieszkanial:

Hod pocziovy

Misjscowost

Gmina

Winjewodz two

Ulica

Mr domuw/nr lokalu

Erosune k pokrewierisiwa, powinowsachva lub rodza) relaci z osobg sinsujcs praemoc domowa

(np. Zong, byis fona, partner, byly partner, cdrke, pasierb, matka, ead)"
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Lrwagal W preypad wieka ) niz 3 Berly esdh damsjaeych preemoey doiser koleng kane zasiersjaca Tabele |

I, LICZ BA MAE OLETNICH W SRODOWISKLU DOMOWYM, W KTORYM PODEIRZENA SIE STOSOWANIE
PRZEMOCY DOMOWEY ....o.........

1l DANE OSOBYOS0B STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA,

Dane O=oba 1 sicsujaca przemoc domowa (Osoba 2 stosujaca preemoc domows
Imig i nazwisko
Imiona rodzictw
Wiek
PESEL?
Adres meejsce zamieszhania”
Kiod pocztovy
Misjacowoid
Gmina
Winjewhdziwo
Ulica
Nr domaw/nr lokalu
Telefon lub adres e-mail
Adres migjsce pobyiu (jezeli jest inny niz adres migjsce zamiesziania):
Kod pocziowy
Misjscownst
Gmina
Wnjewbdrtwo
Lilica
Nr domuw/nr lokalu
Syluacja zawodowa,
W tym nazwa i adres
Miejsca pracy
Stosunek pokrewsensiva, powinowachva lub rodzaj relacyl z osoby dozngiacy praemocy SoOmOoOwe)”

Zona, byls fona. partner, b ner, cdrk sierb, matka, fesc)"

V. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPLUACY SPOSOB
(zazriacz wodpowkednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujaca przemoc Osoba 2 stosujaca przemoc

Os domo wiober wobec wober wiobes wiober wobec
ctnflonmy premocy dOmOVE! | Osoby 1 | Osoby2 | Oscby3 | Osby1 | Osoby2 | Osoby3

doznajgcej | doonajace] | doznajace] | doznasjaoej | doznsjace] | doznajacs]

PlZEMOCy | prZEmoCY | MZEMOCY | pZemocy | przemocy | przemocy

Przemoc fizyczna®

hinis srornands, konank, dusrenis
popychank, ahezndadniants | inns
e jakie)

Przemoc paychiczna?

EOMWERNAS, I FWANE, OSmesInnks,

Tmusans do oboowania ok

imych czyanasol selsualnyah §inne
| dovprmienn ki)

Przemoc ekonomiczna®

i nenke na ubTymanks osib, wobso

ktinych e taki obowiazek
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=
nbzczmnie mecTy osohkiyoh,
rmarnk " i,
SpeTeiow domow oh oraz ich

e | inne {wymisn ks

e

Przemoc za pomoca Srodkow
komunikacj el elkdroniczne™!
WYZpwane, simsrenis pontanks asoby
w Intevnscie lub py wyol ek,
mblenie ja zjeci lub mjestonanis
fmaw bez jaj zgody, publiowank

w Iniernscie lub mzsphnie teleionsm
Tdjee, maw b teksiow, ki ja
obmtaja lub asmisszga, | inns fwymien
| [l

Inne

zaniadhanis, niezaspokoEnis
podsiawow pch poirash hinkogicznypoh,
pspohicznpch ldnnyoh,

nEzcaenks meczy asobidyoh,
smmrdamwpmrhrsp;mm.
porosawinnie her opkek osaby, kidra

raspokal swoich pobzeh,
Tmusranis do pia akohaly,
Tmuzanis do zadywani Sodkow
odwzajacych, subsangi
pspchatm pawych dub selow | inne

V. CZY OS0BA DOZMAJACA PRZEMOCY DOMOWES ODNIOSEA USZKODZENIA CIALAT (TAKMIE)!

Osoba 1 dozn ajaca przemocy Osoba 2 doznajaca przemocy Osoba 3 doznajaca przemocy

Whwagal W przypacku whehs = niz 3 borty osdh damsigeyeh proematy daae? kobgng kane zasemjges Tabde

V1. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYLA'W PRZESZLOSCI REALIZOWANA PROCEDURA
JMIEBIESKIE KARTY™?
DOtak Odedy? ... e s ) P VR ) O riie O nie ustalono

Wil CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALMIE JEST REALIZOWANS PROCEDURA NIEBIESKIE
KARTY™?
[ tak [ nie [ nie ustalono

Will. CZY OSO0BA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?
O tak O i [ nie ustalono

IX%. CZY OS08A DOZMAJACA PRZEMOCY DOMOWEJD CZUUE SIE BEZPIECZNIE? (TAKINIE)"

Osoba 1 doznajaca przemocy O=soba 2 doznajaca przemocy O=soba 3 doznajaca praemocy

bwagal W prrypadky wiskszej niz 3 Berty asth dornspeyeh prremacy dolac kobeng kane Eassersiges Tabee 10

¥, SAVIADKOWIE STOSOWAN A PRZEMOCY DOMOWE.]
[ ustalono - wypednij tabede [ nie ustalono

Dane Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3

Imig i nazwisko

Wisk

Adres migjsca zamieszkania

Kod pocziowy

Migjscowost

Gmina
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Winjewbdztwo

Ulica

Nr domuwnr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Stosunek swiadka do osob, wobec kidrych s3 podejmowane dzialania w ramach procedury Nisbieskee Karfy” (np.

czionek rodziny, osoba obeg)"
[ [

%1, DZIALAMIA INTERWENCYJINE PODJETE WOBEC OS08Y STOSUIACE] PRZEMOC DOMOWA
(zaznacz wodpowiednim migjscu znak X):

Dagianie Tscba 1 | (moba =
simaca | shELaca

B adani= na zewartosd alkohodu (wynik)

S SETTI O N SRR

Doprowadzenie d o wylrze sl enia

na podsiavee art. 158 ustawy z dnia &
wwietnia 1000 r. o Polici (Dz. U. z 2023 r.
poz. 171, z pédn. zm.}

Doprowadzenie d o poficyjnego

g ik o ik e na podstaie art. 244 ustawy z dnia &

crerwea 1007 r. - Kodeks postepovwania

karnego (Dz. U. z 2022 ¢ poz. 1375, z poén.
am.)

Zatrzymanie w izbie zarzyman jednostid ongani zacyne] £ andarmeni Wojskowej

Powda domicnie or gantw Scigania

\Wydanie nakazu natychmi astowego opuszezenia wap dlnie ZEJmowanego Mieszianis | jego
berp ofredni ego otoczenia

\Wydanie zakszu zhiiz ania i do wepilnie zajmowaneg o mieszkania i jego bezpodredniego
DiDCZ EMiA

Zakaz zblir ania sie osoby stosujace] przemoc domowa do osoby dolknietej taka przemoca
na okreslong w merach odegiosé

Zakaz kontakiowania sie z osoba dotknieta preemoca domowe

Zakar walepy i przebywania osoby stosujgoej przemoc na ferenie szholy, placowki
oiwiatowej, opiekuncze] | arystycznej, do Morych uwzeszcza osoba dotknista przemoca
domowg

Zakaz watepy i przebywani 2 osoby 510sujace] preemoc w misjscach pracy osoby doznsjacs]
prze mocy domonej

Zawiadomienie komarkd organizacyjne] Policl, wisscive] w spawach wydswania pozwolenia
na brot, 0 wazczeciu proce dury _Nishieskie Karty™

Odebranse broni painej, amunigi oraz dokumenitw potwdendzajacych legalnots posl adania
Isroni

Poinformowanie o pravnokamych konsekwengach stosowania praemocy domowe)

Inne (wymisr jakie?)

%Il DZIALANIA INTERWENCYINE PODJETE WOBEC OS0BY DOZNAJACE] PRZEMOCY DOMOWE.
(zarnacz w odpowiednim miejsey znak X):

DzaEme Osoba 1 Osoba 2 Crsoba 3

preemocy | premocy | premocy

Udzislono pomocy ambulatonyjnej

Przyjeto na leczenie szpitaine

Wiydano zadwil adczenie o preyczynach i rodzaju uszhodzen ciala
Zapewniono schronienie w placiwoe calodobove)
Zaberpie czono malpletniego w Syiuagi zagrodenia zdrowaa lub ryda
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Powsd adomiono sad rodanmy o syluaci matoletniegn
Przeksr anie formularza Mishissks Karta — B
Inne {wymien jakie?)

Xl DODATKOWE INFORMACIE

B B B R R U T R B R B U TN R T R0 B N R R R R R R R R U R T R R

%IV WSZCZECIE PROCEDURY NIEBIESKIE KARTY" NASTAPEO PRZEZ
{zaznacz wodpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jedno stk onganiz acyjne) pomocy spoleczneg

Funkcjonaniusza Polici

Z olnierz a Z sndamen YWWogs kowe)

Pracownika socjaineqo speqalistycznego odrodka waparda dla ostb doznajacych praemocy domowe)
Asysienta rodziny

Nauczyoela

Osobe wykonujaca zawod medycany, w tym lekarza, pielegni arke, polozng lub radownika medycznego
Przedsiawicela gminne] komig)i rozwiazywania problemdw al koholowych

Pedagoga, paychologa lub terapeute, bedacych przedstaviciclami podmi oitw, o ktGrech mowa w art.
= wst. 3 uslawy z dnia 20 ipca 20065 r. o precivdzialaniu przemocy domowej

Tonmularz MNechiesis Kana = A

{data wpkyw forrdarzs, podgis ezinka Zespok Inlerdyscy pinarmego)

it valaehe v
 rumer PESEL woisuje she, o e danej osobie numer taki zostal nadany. W preypadk braku numen PESEL jest kon ieconie podante inmych damch

idertkugcydh mobg
* pocreid mdrae mchowarn
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Formularz B

Zalyeznik nr 2
HECR

~MNIEBIESHA KARTA - B"
INFORMAC JA DLA OS0OB DOZNAJACY CH PRZEMOCY DOMOWE.)

Coto jest procedura MNiebleskie Karty"?

Sa to roine dadalania podejmowans w sytuadgi podejrzenia lub stwiendzenia stosowania przemocy domowe| na
podsiawie przepistw usiawy o przeciwdzalaniy przemocy domowej. Cdam procedury Miebleskie Karty™ jest
zatrzymanie preemocy domowe] i udzelenie pomocy | wsparda Tobie | Twoim n ajblizszym. MNa skulek wszczeds
procedury Miebieskie Karly™ informacia dolyczaca Twojej syluscli zostenie przekerana do  gupy
di agnostyczno-pomocowsy. Wiece| informaci na temat dalszych drialan uryskasz podczas spofcania z czlonkami
ted grupy, na kidne zosianiesz zaproszonaly). W irakcle procedury czlonkowie grupy beda kontakiowad sie takze
z oaoba, kitra przemoc sioauje.

Co o jest przemoc domowa?
Przemoc domowa to jednorazowe albo powiarzajaoe sie umysine daalanie lub zaniechanie, wykorzystujace
przewage fizycang, psychiczna lub ekonomiczna, nanuszajace praws lub dobra osobiste osoby doznajace)
przemocy domowej, w szcze golnodci:
&) naratajace ¥ osobe na niebez plecresis two ulraty 2ycia, zdrowda lub mienia,
b} mnanszajace jej godnodt, nietykelno 5& cielesng lub wolnost, w tym seksualing,
o mpmﬂmazmdynagzﬁmiqmmmhﬁpaymym wywnluj ace U iej osoby derpienia lub
d) cg'u'lt:qqc.ah.b pozhavia jaoe 8 osobe dostepu do Srodkdw imansowych lub mozlwodd podjecia pracy
ub uzyskania samodzel nosci finansowe],
&) isiotnie nanuszajace prywainost iej osoby lub wrzbudzajace u niej poczucie zagro zenia, p onizenia lub
udreczenia, w iym podejmovwane za pomocy Srodkdw komunikadg elekinoni cznej.

Kto mote byE osoba doznajaca przemocy domows] 7

&) mattonek, takie w przypadiu gdy mattefstwo usislo lub zostalo uniewaznione, oraz jego wstepni (np.
rodzice, drisdkowie, prad riadiovws ), 782 pni (np. deaec, vanuki, prasauki), rodzesistwo i ich matzonkowie,
b} wslepni i zstepni oraz ich mat:onkowe,
¢} rodzefistwo oraz ich wslepni, zstepni §ich matzonkovee,
d) osoba porostajgca w shoguniu przysposobienia i jej mattonek oraz ich wstepni, zsiepni, rodzerfstwo i ich
meakz onkioie,
&) ouoba pozosiajata obeoie lubw przes Aosci we wapbinym podyciu of &z jej weie pni, zstepni, rodzefstwo
i ich mattonkowia,
fi osoba wspbinie zamieszkujaca | gosp odangaca oraz jej wstepni, Zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowe,
g} osoba pozostajaca obecnie lub w przesziodd w inwalej relacii uczuciowej lub feycene) niezalefnie od
wigphinego zamiesz kivwania | gospodaro wania,
h) malpletni.
Majcrestsze formy przemocy domowej:
Przemoc fizyczna: bide, szampanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezvdadnianie i inna.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, o8 missz anie, grozenie, krytykowanie, pontzanis i inne.

Przemoc s eksualna: zmuszanie do obcowania ploowego, inmech czynnodd seksuaimech iinne.

Przemoc ekonomiczna: nelodenie na utrzymanie osbh, wobsee kitrych istnisje taki obovwiazek, nie zas pokaj anie
pofrzeb materialmych, niszczenie reeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetdw domowych
iich sprzedawanie | inna.

Przemoc za pomoca Srod kow komuni kacji elektroniczne): wyzywanie, siraszenie, poniz anie osoby winiernecie
lub przy wkyciu telefonu, robienie j&j zdieda lub rejestrowanie fiméw bez je zgody, publikowanie w Intemeacie lub
rozsyianie telefonem zdjed, filmdw lub fekstow, kiore ja obraraja lub osmieszajs iinne.

Inny rodzal zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenis podstewowych potrzeb biologiczmych, paymmn:.u'l
iinmych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoozenis quz@ﬂwdmmgrml
spreedawanie, pozostawdanie bez opieki osoby, kidra z powodu choroby, niepeinosprawnosci lub wieku nie moze
samodzaelne zaspokoit swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do rarywania Srodkiw
odurzajacych, substancii psychotropowych lub ek iinne.
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WaZNE

Prawo zabrania siosowania przemocy | krzywdzenia swolch bliskich. Jedell Ty lub ktod z Twoich bliskich
est osoba doznajaca premocy domowe], nie wstydz sie prosic o pomoc. Wezwij Policje, dewoniac na numer
alamowy 112 Prawo stol po Twoje] stron el

Masz prawo do zioZenia zawiadomienia o popeinieniu przestepstwa z ulyclem przemocy domows| do
Prokuratury, Poligi lub 2andarmeri Wojskowel.

MozZesz takde zwricit sie po pomoc do podmiotéw | organizacfi realizujacych dzialania na rzecz
prze ciwdziatania preemocy domowej.
Pomoga Ci:
= Oérodki pomocy spoleczne] — w sprasvach sog almych, bylowych i prawmych.
= Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie pravwnym, socjalmm, erepeutycznym lub udnsl 5 informadg
na temal instyiugi | okaln e drislajacych w tym zakresie w Twojej miejsoowodcl.
= OSrodki interwencjl kryzysowe| | OSrodki wsparcia —zapewnisjac schronienie Tobie | Twoim bliskim, gdy
doznajesz przemocy domowe], udnely G pomocy | waparda wprzerwyciedenu sytuadgi kryzysowd, a takie
Opracuja plan pomocy.
= Specjalistyczne ofmodkl wsparcia dla osdb doznajacych przemocy domowe] — zapewnisjac berpleine
calpdobowe schronienie Tobie | Twoim Hiskdm, odv domnejesz prremocy domowe], oraz wdzels Ci
kompleksowej, spegalistycznej pomocy w zakresie infersencyjnym, (erapeutyCZN0-WSPOIMEAE S acym Oraz
poirzeb bytowych.
= Okregowe osrodki | lokalne punkty dzislaj ace w ramach Sieci Pomocy Pokzywdzomym Przestepstwem
: m:ewnalmpmfesmﬂ kompleksowg i bezplaing pomoc prawng, psychol ogiczna, psychoterapeutycang
= Sady uplaku fcze —w sprawach opiekunczych i alimentacyjmych.
= Placdwkl ochrony zdrowia — np. uryskat zadwiadcrenie lekarske o dornanych obr acenia ch.
= Komisie rozwiazywania problemdw alkoholowych — podejmuac drislania wobec osoby nadusywa)ace|
allohoiu.
= Punkty nieodptatne] pomocy prawne] — w zakresie uzyskania pomocy prawne.

Wykaz placdowek funkcionujacych na Twolm terenie, udzielalacych pomocy | wsparcia osobom
doznajacym przemocy o omowe]

Liwaga: (dane wprowadza zespdd interdyscyplinary:

Lp. |Nazwa instytucjiforganizacji | Adres instytucjilorganizacji Taefon Adres e-mail

Mozesz zadzwonic do:

= Ogdlnopolskiego Pogotowia dia Ofiar Preemocy w Rodzinie ,Miebleska Linia™ tel. 800 12 0D 02 (linia
calndobowa i bezplatna), w poniedziald w godz. 18%-22% moma roemawiat 7 konsultantem w jezyiu angistsikim,
8 we wiorkd w godz. 18920 w jezybu rosviskim. Dyiur prawny tel (22) 666 28 50 (Ninia plsina, czwnna
w poniedzialek i wiorek w godznach 1792 19%) oraz tel. 00 12 00 02 (linia bezplaina , czynna w drode wgodzinach

_22°% Poradnia e-mallowa: niebiesialin aniebieskalinia info. Czlonkowse rodzin z problemem przemocy
||:nml:l£mm1 alkoholovym moga skonsuliowad se takze przez SKYPE: pogotowie. niebleska.linia ze specjslista
z zalresu przecivedziaiania przemocy wrodzinie — konsulfano poshugu)a sie jeoyldam migowym.
= Opgdinokrajowe] Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel +48 222 308 900 przez caly d obe mozna anonimowo
uzyskat iformage o moAmosd uzyskania pomocy, szybka porade psychologiczng | prawna, a takie umdit sie
na spofkanie ze speddistami w dowolmym misjsou na terenie Polskd. Modiwe sa konsultade w jerykach oboych
OFEE W jezyiu migowym.
= Policyjny telefon zaufania dia osdb doznajacych przemocy domowe] nr 800 120 226 fina bezplatna proy
polaczeniu 2 telefontw stacjonamych, czynna codz ennie wgodzina ch od 9% do 159, od godz. 157 do 279 wdaczony
jest automat).
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